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1 LaSostenibilidad en las Instituciones de Educacion Superior (IES)
1.1  Contexto Internacional

Han sido multiples, los esfuerzos internacionales que se han gestado para promover principios de
desarrollo sostenible en la educacién. Se puede traer a colacién el debate sobre el papel de la
Educacién para el Desarrollo Sostenible (EDS), discutido en la Agenda 21! (Conferencia de las
Naciones Unidas sobre Medio Ambiente y Desarrollo, 1992 ), la 22 Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Sostenible en Johannesburgo? en 2002, y el establecimiento de la Década de la Educacién de las
Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible (DEDS) 3, celebrada entre 2005 y 2014, lo que generé
una motivacion especial en las Instituciones de Educacidn Superior (IES) en todo el mundo, para
iniciar el trabajo de transformacién de sus modelos educativos hacia modelos donde la
sostenibilidad seria el principio rector. Holm et al., 2015, asegura que, a partir de las discusiones de
los organismos internacionales, se ha ratificado el compromiso de integrar los principios y practicas
de la EDS en todos los aspectos de la educacion y el aprendizaje, para alentar cambios en los
conocimientos, valores y actitudes, con la visién de permitir una sociedad mas sostenible y justa
para todos.

Seguido a esto, se cred el Programa de Accién Mundial 4(GAP, por sus siglas en inglés) para la EDS,
este programa busca darle seguimiento al Decenio de la EDS (2005-2014), sirviendo de catalizador
para el progreso hacia el desarrollo sostenible. EI GAP pretende contribuir sustancialmente a la
Agenda 2030° y a los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenibles® (ODS), a través de la reorientacién y
fortalecimiento de la educacién y el aprendizaje, hacia la meta 4.7 del ODS 4 “Desarrollo sostenible
y ciudadania mundial,”” para que todas las personas puedan adquirir conocimientos, habilidades,
valores y actitudes que los empoderen y les permitan contribuir a un futuro sostenible.

De esta manera, con la agenda global 2030 establecida para dirigir la sociedad mundial hacia la
sostenibilidad, utilizando los ODS universalmente y el GAP especificamente para la educacién, hay
un compromiso claro al nivel internacional para dar mayores esfuerzos al proyecto de aplicar la
sostenibilidad en todas las dreas de las actividades humanas y en todos los niveles de educacion.

! Agenda 21: http://www.un.org/spanish/esa/sustdev/agenda21/index.htm

2 22 Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible en Johannesburgo
http://www.un.org/spanish/conferences/wssd/basicinfo.html

3 DEDS: http://www.unesco.org/new/es/santiago/education/education-for-sustainable-
development/decade-of-education-for-sustainable-development-desd/

* GAP: https://es.unesco.org/gap

5> Agenda 20130: http://www.unesco.org/new/es/santiago/education-2030/

6 ODS: https://fr.unesco.org/sdgs

7 Informe de Seguimiento de la Educacién en el Mundo https://gem-report-
2016.unesco.org/es/chapter/meta-4-7-desarrollo-sostenible-y-ciudadania-mundial/
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En la transicion hacia una ¥

sociedad ambiental, social y econdmicamente seguray justa, las instituciones de educacion superior
tienen un papel clave que desempefiar (Kapituléinovd et al., 2017). Sin embargo, al mismo tiempo,
sus estructuras tradicionales y su historia institucional, que

se basa en el conocimiento euro-descendente, la industrializacién y la colonizacién europea del siglo
pasado, son alin una barrera para el fomento de comportamientos humanos no sostenibles (Barry
y Farrell, 2013).

1.2 Responsables y Partes interesadas.

La reciente adopcién de los ODS por 195 naciones del mundo (Naciones Unidas, 2015) ha reafirmado
el acuerdo global sobre la necesidad urgente de transformar nuestros sistemas socioecondmicos a
modos de operacién sostenibles de acuerdo a los pardmetros establecidos en la normatividad de
cada pais (Stephen et al. 2008). En este contexto, las IES presentan oportunidades Unicas para
implementar la sostenibilidad en todas las dimensiones de su prdctica, promoviendo actividades
académicas, de investigacion, de divulgacién y de extensién que favorezcan el desarrollo del este
tipo de competencias en los estudiantes.

Para que dicha implementacién sea efectiva, es importante destacar cuales son los roles de los
principales responsables que trabajan para que la sostenibilidad sea apropiada por las partes
interesadas (Ver llustracion 1).

B Lideres

B Facultades de todas las areas del conocimiento

B Personal Administrativo

B Estudiantes

B Grupos de interés externo locales o regionales

llustracion 1 Barreras de la implementacion de la sostenibilidad. Elaboracion Propia, Fuente: Aleixo et al, 2018.

Aleixo et al. 2018, en su investigacion destaca los principales responsables y partes interesadas para
lograr la transformacidn de las IES hacia la sostenibilidad:

Pagina3de73

Una universidad = incluyente e innovadora | eeriopo 2016 - 2020




UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA

. Lideres d
procesos: Hace referencia al grupo de personas que gestionan procesos en las IES. Son
personas con alta capacidad de liderazgo y toma de decisidn para que cada proceso pueda
lograr el objetivo previsto, asi mismo disefian y hacen el seguimiento de cada una de las
actividades que se desarrollan dentro de los mismos, por tanto, juegan un papel
trascendental en la introduccidn de la sostenibilidad en el campus.

e Facultad: Hace referencia a los docentes, investigadores y administrativos que tienen la
responsabilidad de educar bajo unos principios y competencias establecidas de acuerdo a
lo establecido el Plan Educativo Institucional (PEl) y al perfil del egresado que se quiere para
cada programa académico. Son autdnomos en la seleccidn de su equipo de trabajoy en la
definicion de las rutas de aprendizaje, por tanto tienen influencia directa en la adopcidn de
la sostenibilidad por parte de los estudiantes.

e Personal administrativo: Hace referencia al personal de apoyo que facilita el desarrollo de
los servicios ofrecidos por la institucidn, por tanto conocen toda la cadena de valor de la
institucion teniendo influencia directa en la optimizacion de los procesos a través de la
identificacion de oportunidades, cumplir con las demandas utilizando menos recursos y en
el menor tiempo posible. Tiene influencia directa en la inclusidon de la sostenibilidad en Ia
operacion de la institucién.

e Estudiantes: Hace referencia a la razén de ser de una IES, por tanto son una de las partes
interesadas mds importantes y son el reflejo del trabajo realizado por las facultades, el
personal administrativo y los lideres de proceso. Tienen influencia directa en el entorno por
tanto al desarrollar competencias en sostenibilidad en ellos, se genera una accién en cadena
sobre el entorno, ya que ellos seran los futuros lideres de procesos, empresas y demas
organizaciones que pueden transformar el contexto hacia la sostenibilidad.

e Grupos de interés externos (locales o regionales): Hace referencia a todos los actores del
contexto externo de la institucion y que facilitan el desarrollo de su misidn o se benefician
de las estrategias promovidas por las mismas. Este grupo es fundamental para la
consecucién de recursos en torno a la sostenibilidad, asi como la ejecucién de proyecto y la
medicion del impacto de las IES en sostenibilidad. Aqui podemos encontrar organizaciones
gubernamentales, clientes, socios de investigacion vy servicios universitarios. Para
Karatzoglou (2013), las IES son lideres en la coordinacion y promocién de la participacion de
diferentes actores sociales en el desarrollo de los planes de sostenibilidad regionales debido
a la influencia que representa.

1.3  Barreras en la implementacién de la sostenibilidad en las IES

La integracion de la sostenibilidad como hilo conductor en la educacion superior no es una tarea
facil. Se enfrenta a una historia larga y compleja que estad inmersa en las estructuras disciplinarias,
asi como en las metodologias investigativas y pedagdgicas. Numerosos estudios destacan las
barreras que afectan directamente la adopcién de la sostenibilidad en las IES, en la llustracidn 2 se
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presentan los identificados por Alexio et al
2018. A continuacidn, se exponen algunas de estas barreras:

1. Ambigiiedad y complejidad: El concepto de sostenibilidad se ve como un tema abstracto y
complejo, tratado solo por personal experto (Aleixo et al., 2018, cita a Leal Filho, 2000, Leal
Filho, 2011, Shriberg y Harris, 2012, Wright y Horst, 2013, Jahn y Egon 2001; Farrell et al.
2005).

2. Falta de recursos financieros y financiamiento: Las practicas de sostenibilidad aun estan
asociadas a las inversiones financieras y "la sostenibilidad no es una prioridad para muchas
universidades" (Aleixo et al., 2018, cita a: Figueredo y Tsarenko, 2013, Shriberg y Harris,
2012, Waas et al., 2012, Velazquez et al., 2005).

3. Resistencia al cambio asociada a comportamientos, prdcticas o iniciativas: Algunas partes
interesadas de las IES no quieren el cambio, y otras ven la sostenibilidad como un modelo
tedrico sin implementacién practica (Velazquez et al., 2005).

4. Rigidez organizacional: La mayoria de las IES presentan una estructura conservadora en sus
canales de comunicacién, que puede conducir perdida de informacidon o canales de
comunicacion ineficiente que dificultan los procesos de sensibilizacién y a apropiacién de la
sostenibilidad (Verhulst y Lambrechts, 2015, Weber y Duderstadt, 2012)

5. Falta de compromiso y participacion: Las partes interesadas de las IES no muestran liderazgo
para la implementacion de estrategias que permitan la adopcidn de la sostenibilidad en
todos los niveles de la institucion como: cambios en el curriculo, la investigacion, las
operaciones del campus o mediante una intervencién mas estratégica. Es importante
recalcar que el éxito de la sostenibilidad en las IES depende de que haya un liderazgo por
parte de la alta direccién (Aleixo et al., 2018, cita a Adams, 2013, Jorge et al., 2015,
Milutinovi y Nikoli, 2014).

6. Falta de capacitacion y especializacion en sostenibilidad: La mayoria de los miembros de la
comunidad universitaria, en especial docentes y lideres de procesos tienen poco
conocimiento especializado sobre sostenibilidad, y algunos estan aprendiendo y ensefiando
sobre sostenibilidad al mismo tiempo (Velazquez et al., 2005 p.386). De igual manera la
institucion no ha desarrollado capacitaciones sobre ese tema (Aleixo et al., 2018, cita a Jorge
et al., 2015, Verhulst y Lambrechts, 2015).
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Falta de
Falta de capacitacion y
compromiso y especializacion
participacion en
sostenibilidad

Falta de
Ambigiiedad y recursos Resistencia al Rigidez
complejidad financieros y cambio organizacional
financiamiento

llustracion 2. Barreras de la implementacion de la sostenibilidad. Elaboracion Propia, Fuente: Aleixo et al, 2018.

Por tanto la conviccién de la alta direccion en la importancia de la sostenibilidad para las IES es el
primer paso para la adopcién de la sostenibilidad por cada una de las partes interesadas,
permitiendo la capacitacion del talento humano asi como un mayor compromiso a nivel curricular.

.z

2 Unsello de sostenibilidad entendido como herramienta de transformacion institucional

Basado en principios de la teoria de complejidad, un enfoque en la sostenibilidad requiere que las
IES desarrollen nuevas estrategias para apoyar el trabajo inter- y transdisciplinario facilitando la
transformacidn organizacional a través de redes de trabajo colaborativa que faciliten la interaccion
entre los diferentes niveles de la institucidon. Este tipo de estrategias se basa en el trabajo de
Humberto Maturana y Francisco Varela (1994[1972]), sobre sistemas vivos y el concepto de
acoplamiento estructural, que indica las ventajas que acompafian la disponibilidad de un contexto
nuevo para apoyar la transformacidn organizacional.

El impulso burocratico, que se relaciona con las barreras 3 y 4 de la llustracién 2, representa un
obstaculo importante para que se den estas redes de trabajo colaborativas: (1) Las IES son
fundamentalmente conservadores, se enfocan en lo que hay y no en lo que podria ser posible; (2)
Siempre hay un argumento contrario para cualquier propuesta de cambio, lo cual se debe a la
dependencia que han generado las organizaciones a las estructuras burocréticas, reforzando el
imaginario de que un cambio puede afectar el funcionamiento de la institucion.

Si entendemos a la institucion como un ser vivo, con finalidades y dinamicas propias, es de esperar
gue cualquier cambio es considerado como una perturbacidon, produciendo respuestas defensivas,
que disminuyen las posibilidades que existen para lograr la transformacion.
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Por otro lado, si entendemos que un sistema vivo se compone de otros subsistemas vivos, cada uno
con su propia historia de evolucidn y caracteristicas adaptivas, un proyecto innovador y aplicado,
como lo de desarrollar redes colaborativas de ensefianza y aprendizaje a partir de una tematica
comun, como lo es la sostenibilidad, puede ser entendido como un cambio intencional en el entorno
que significa que el sistema esta evolucionando.

Este nuevo contexto puede Ilamar la atencién de los individuos y grupos de individuos que hacen
parte de la institucion, lo que los motiva a juntarse voluntariamente, consiguiendo no solo una
transformacidén organizacional sino una transformaciéon basada en un compromiso voluntario con
una vision clara.

De acuerdo a la teoria cibernética de organizaciones establecida por el Modelo del Sistema Viable
(MSV) (Beer, 1984), tomando en cuenta la explicacidon anterior, se pueden realizar cambios
institucionales no empujando u obligando a los individuos, sino ofreciéndole espacios y enlaces
nuevos, de interés, donde se pueden generar nuevas practicas, habitos y conocimientos (Maturana
and Varela, 1994[1972]), como es el caso de un Sello de Sostenibilidad institucional.

Este sello no solo proporciona el punto de encuentro para el desarrollo de estrategias conjuntas
entre todos los niveles de la institucidn sino que refuerza la identidad de la institucidn al otorgarle
a su egresado una distincién que aumenta su competitividad en el contexto y que puede adquirir a
medida que va cumpliendo una serie de requisitos adicionales durante su proceso de aprendizaje.

Para que este sello sea incluido en los programas académicos y que se desarrolle de manera inter-
y transdisciplinaria, los microdisefios de los cursos involucrados tendrdn que ser socializados con
docentes y estudiantes de otros programas, de manera que entiendan el objetivo del curso y la
temadtica a abordar. De esta manera, el microdisefio funciona como “objeto de frontera” (Leigh Star
2010), es decir que es importante para cada unidad operativa de la Universidad, pero ocupa dentro
de cada una de estas un espacio distinto con unas caracteristicas particulares. De esta manera el
curriculo actia como un objeto central con miltiples finalidades permitiendo la aplicacién del MSV
en un entorno restringido, pero institucionalmente comprensivo.®

La arquitectura del MSV presta una plataforma conceptual para estructurar la intervencion, para
que se articula en una manera coherente, constructiva y comprehensiva, dentro de las instituciones
existentes.

2.1  Ejemplos de la implementacidn de circulas de sostenibilidad en otras Universidades

En los ultimos afios estan incrementandose el numero de las IES que ratifican el compromiso de
apostarle a la sostenibilidad a través de la trasformacién de su modelo educativo.

2.1.1 Tipo comprensivo

8 Este parafo estaba redactado con la ayuda de Reinaldo Sagbini.
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Un ejemplo es lo documentado en e
estudio de Lambrechts et al., 2009, en donde dos universidades belgas toman el desarrollo
sostenible como un valor principal en sus politicas educativas, deciden integrar la sostenibilidad en
sus programas de estudio. Las competencias dentro de estas universidades se analizaron en tres
programas profesionales de licenciatura: administracion de empresas, administracién de oficinas y
tecnologia de la informacién aplicada. Para conocer el estado actual de la integracidon de la
sostenibilidad, los programas de estudio se analizaron en dos niveles. En el primer nivel, se
analizaron las competencias clave generales de cada universidad y en el segundo nivel, se analizaron
las competencias disciplinarias para cada programa de estudio. Con base a esto se desarrollé un
marco para el andlisis de la adopcion de la sostenibilidad, basado en las competencias para la
sostenibilidad, las cuales se agruparon en seis grupos: (1) Responsabilidad, (2) Inteligencia
emocional, (3) Orientacién del sistema, (4) Orientacidn futura, (5) Participacién personal y (6)
Habilidades de accién. El andlisis sefiald que, a pesar de los esfuerzos valiosos para la inclusién de la
sostenibilidad en el curriculo, la integracidon de la sostenibilidad en las competencias muestra
algunos déficits: es demasiado implicito, fragmentado e incompleto.

Un otro modelo de implementacién, se fundamenta en el nivel de educacion dentro de una IES al
ofrecer cursos y programas especificos que se integran o se especializan en sostenibilidad. Un vivo
ejemplo de este modelo, lo asumié la Universidad Tecnoldgica Metropolitana (UTEM®). En el afio
2011, la UTEM decidid disefiar un nuevo Modelo Educativo que define tres sellos de identidad para
su egresado dentro de los cuales se encuentra el “Compromiso con la sustentabilidad”. De esta
manera, establecid la meta de lograr la inclusién integral y transversal de la sustentabilidad en todos
los proyectos formativos. Dicho modelo, tiene como objetivo incluir la sustentabilidad a través de
un curso en el curriculo de todos los programas académicos de la institucidn a través de tres niveles,
cada uno de estos niveles estd compuesto por un conjunto de competencias como se muestra a

continuacion:

e Nivel 1: Estd basado en la incorporacion de la_competencia basica en sustentabilidad en el
primer ciclo de formacion: cientifico tecnoldgico. En este nivel, todas las carreras
redisefiadas deben incorporar la asignatura obligatoria Taller Principios de Sustentabilidad
en alguno de los cuatro primeros semestres de la malla curricular. Esta asignatura
corresponde a lo que se entiende por alfabetizacion en sustentabilidad, es eminentemente
practica y comun a todas las carreras. Su programa de estudios y su guia didactica son
generados en conjunto entre el Programa de Sustentabilidad y la Unidad de Innovacién

Curricular.

e Nivel 2: Esta basado en la incorporacion de la competencia intermedia en sustentabilidad
en el segundo ciclo de formacién: de especializacidn. En este nivel cualquier asignatura
dentro del plan de estudios de la carrera redisefiada, puede participar, debido a que las
competencias y logros de aprendizaje fueron disefiados suficientemente generales para
facilitar su incorporacion en los programas de distintas disciplinas.

e Nivel 3: Esta basado en la incorporacion de la competencia avanzada o de egreso en el ciclo
de titulacién. El ciclo de titulacion comprende todas las actividades educativas que

9 UTEM: https://sustentabilidad.utem.cl/
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permiten  al estudiante
obtener su titulo y se sitla en el ultimo semestre de su carrera. La forma en que el
estudiante debe demostrar en su ultimo afio el alcanzar este logro de aprendizaje es a
través de un capitulo de analisis de sustentabilidad en su trabajo de fin de grado y en su
informe de practica profesional. Ambos documentos se generan sobre experiencias reales
que vive el estudiante al terminar su carrera y permiten evidenciar el alcanzar el logro de
aprendizaje, y por tanto, la competencia.

Con esta experiencia se resalté la importancia del trabajo en equipo, debido a que se generd una
sinergia especial entre la Unidad de Innovacién Curricular y el Programa de Sustentabilidad que
facilité avanzar en el proyecto. Y finalmente como recomendacién se debe dar prioridad a las
competencias genéricas de sostenibilidad, en la creaciéon de la malla curricular de cada programa
académico para lograr una buena articulacién de los procesos.

2.1.2 Tipo calificacién adicional

Enfocado no en la institucién, sino en una formacion de valor agregado, se presenta el ejemplo del
Massachusetts Institute of Technology — MIT,'% que disefié un Certificado de Sustentabilidad como
un campo de entrenamiento especializado, donde los estudiantes crean y desafian su conocimiento
en cursos, escogidos entre una propuesta de electivas en sostenibilidad propuesta por la institucion.
Dicho plan de estudio ofrece una rica combinacién de aprendizaje de accidn y contenido conceptual,
al tiempo que proporciona la flexibilidad para que los estudiantes descubran su propia carrera
profesional.

Esta certificacién permitié la validacidn y acreditacion de las competencias en sostenibilidad por el
MIT, la oportunidad de adhesién a comunidades internacionales lideres en temas de sostenibilidad
y el acceso a pasantias de verano de alta calidad, enfocadas en este tema.

2.1.3 Medios de monitoreo

Al nivel de redes internacionales, encontramos las acreditaciones de STARS, las cuales fueron
desarrolladas por la Asociacion para el Avance de la Sostenibilidad en la Educacidn Superior (AASHE)
y se basan en un marco de autoevaluacion que permite a colegios y universidades rastrear y medir
su progreso de sostenibilidad utilizando un conjunto de pardmetros (AASHE, 2015).

Dentro de las acreditaciones STARS encontramos: STAR1 AC1, que habla sobre la inclusion de la
sostenibilidad en el plan de estudios universitarios y STARS Credit AC1, que trata especificamente el
contenido del curso y hace un llamado a las instituciones para que realicen un inventario de: 1) Los
cursos de sostenibilidad, cursos para los cuales el enfoque principal es la sostenibilidad y/o la
comprension o la solucion de uno o mas desafios importantes de sostenibilidad. 2) Los cursos que
incluyen sostenibilidad, cursos que se centran en un tema diferente a la sostenibilidad, pero

10 MIT: http://mitsloan.mit.edu/sustainability/sustainability-certificate
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incorporan una unidad o mddulo sobr
sostenibilidad o un desafio de sostenibilidad, incluyen una o mas actividades centradas en la
sostenibilidad o integran cuestiones de sostenibilidad a lo largo del curso ( AASHE, 2015a).

Los "cursos de sostenibilidad", representan, dentro del marco de STARS, la integracion vertical del
contenido de sostenibilidad en un programa educativo, ya que son cursos independientes que se
centran Unicamente en el tema de la sostenibilidad, mientras que los "cursos que incluyen la
sostenibilidad" dan una idea de cémo la sostenibilidad se integra horizontalmente en un programa
de estudio, ya que tiene una mayor probabilidad de ser interdisciplinarios tomando como eje central
la sostenibilidad o un desafio de sostenibilidad ( AASHE, 2015a). Un ejemplo es el uso de los
conocimientos de la quimica para entender el cambio climatico), esto califica a este curso como un
“curso que incluye la sostenibilidad” porque hay un vinculo explicito con una problematica (AASHE,
2015b).

Si bien la identificacién de "cursos de sostenibilidad" puede considerarse una tarea mas o menos
sencilla, la identificacion de "cursos que incluyen la sostenibilidad" requiere discrecién y unos
criterios establecidos por parte del evaluador (AASHE, 2015a).

Un tercer tipo de iniciativas se centran en el desarrollo y la aplicacién de herramientas de evaluacién
de la sostenibilidad en la educacién superior, por ejemplo, a Evaluacién Grafica de la Sostenibilidad
en Universidades (GASU) ofrece una vision grafica condensada de indicadores tomados de otra
herramienta, denominada Pautas de sostenibilidad de Global Reporting Initiative (GRI). El GASU fue
disefado para facilitar el analisis, la comparacion longitudinal y la evaluacién de los esfuerzos y
logros de sostenibilidad de las universidades y fue propuesta por Lozano et al en 2006.

2.2 Revisidon de competencias educativas y tematicas en sostenibilidad

La educacién basada en competencias ofrece grandes oportunidades para reexaminar y reorientar
las politicas y los sistemas educativos hacia la sostenibilidad. La mayor integracién de las
competencias se basa en la orientacion futura, la orientacién del sistema, la participacion personal
y las habilidades de accidn, que permitan contribuir sustancialmente a un enfoque verdaderamente
integrador hacia la EDS (UNESCO, 2005).

Segun Rieckmann (2012) para desarrollar las competencias de sostenibilidad en las universidades,
se deben crear entornos de ensefianza y aprendizaje que puedan caracterizarse por aspectos como
la interdisciplinariedad, la participacidn, la orientacion a los problemas y la vinculacién del
aprendizaje formal e informal. Por otra parte, subrayé que la universidad deberia integrar la
educacion para el desarrollo sostenible en sus planes de estudio a fin de que los futuros
profesionales puedan hacer frente a los problemas del desarrollo sostenible en su trabajo.

De esta manera Rieckmann, 2012, propone las siguientes competencias:

e Pensamiento sistémico y manejo de la complejidad: capacidad de identificar y comprender
conexiones; pensar conectivamente; ser capaz de lidiar con la incertidumbre

e Pensamiento anticipado : desarrollar visiones, aplicar principios de precaucién vy
predecir flujos de (re) accion; ser capaz de lidiar con los riesgos y cambios
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o Pensamiento s
critico: capacidad de mirar el mundo, desafiar las normas, practicas y opiniones; reflexionar
sobre los propios valores y acciones; dar opiniones a otros; entender perspectivas externas.
e Actuar de manera justa y ecoldgica: conocer acciones alternativas; ser capaz de orientarse
en lo que respecta a la justicia, la solidaridad y los valores de conservacion; reflexionar sobre
los posibles resultados de las acciones de uno; asumir la responsabilidad de las acciones de
uno

e Cooperacion en grupos (heterogéneos):habilidad para lidiar con conflictos; para aprender
de los demas; ser capaz de mostrar comprension / simpatia

e Participacion: capacidad de identificar dmbitos de creatividad y participacién; poder
participar en la creacidn de iniciativas

e Empatia y cambio de perspectiva: capacidad de identificar sus propias perspectivas
externas; para tratar con una orientacién de valores propios y externos; ponerse en la
posicidon de alguien mas; ser capaz de aceptar la diversidad

e Trabajo interdisciplinario: capacidad de tratar con los conocimientos y métodos de
diferentes disciplinas y ser capaz de trabajar en problemas complejos en contextos
interdisciplinarios

e Comunicacion y uso de los medios: capacidad de comunicarse en contextos
interculturales; para lidiar con eso; para poder pasar criticas en los medios

e Planificacion y realizacidn de proyectos innovadores:  desarrollar ideas y estrategias;
planificar y ejecutar proyectos; mostrar voluntad de aprender por la innovacion; capacidad
de tratar y reflexionar sobre los posibles riesgos

e Evaluacion: capacidad para elaborar estdndares de evaluacion y llevar a cabo evaluaciones
independientes con respecto a conflictos de intereses y objetivos, conocimiento incierto y
contradicciones

e Ambigiiedad y tolerancia a la frustracion . _conflictos, objetivos e intereses en
competencia, contradicciones y contratiempos

Por otra parte, dentro de la investigacion de Faham, E. et al. (2017) denominada Uso de la dindmica
de sistemas para desarrollar la educacion para el desarrollo sostenible en la educacion superior con
énfasis en las competencias de sostenibilidad de los estudiantes, se proponen las siguientes
competencias en sostenibilidad para los estudiantes:
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Tabla 1. Competencias en sostenibilidad Fuente: Faham, E. et al., 2017. Disefio propio.

Competencias

Competencias

Competencias

Competencias

Capacidad de
seleccionar los
objetivos educativos
de la sostenibilidad

Capacidad de alentar
a los estudiantes a
explorar sus
creencias y
suposiciones

Capacidad de
comprender los
modelos bdsicos de la
teoria de sistemas

Capacidad de
imaginar los futuros
alternativos y las
soluciones nuevas vy
creativas

Conocimiento de la
sostenibilidad

Conocer las
tensiones sociales
relacionadas con el
desarrollo sostenible
y la educacion

Capacidad de aplicar el
sistema de
pensamiento en
diferentes situaciones
y para diferentes
problemas

Capacidad de actuar
como un agente de
cambio para alcanzar
los objetivos de
sostenibilidad

Capacidad de
establecer contactos
para adquirir el
conocimiento de los
problemas de
sostenibilidad
relevantes

Capacidad para
analizar la estructura
subyacente 'y el
razonamiento  que
apoya el desarrollo
sostenible para
participar en los
procesos de toma de
decisiones para la
sociedad

Capacidad para alentar
a los estudiantes a ver
los problemas desde
diferentes
perspectivas

Capacidad de
reflexionar sobre el
estilo de vida y las
elecciones

Posibilidad de
contribuir contenido
de sostenibilidad en
el curriculum
universitario

Capacidad de
integrar valores que
sustentan el
desarrollo sostenible
en la vida personal e
institucional

Capacidad de guiar a
los estudiantes en el
desarrollo de la
empatia al
identificarse con los
demas

Capacidad para
resolver el problema

Capacidad de
cooperar con
organizaciones que
promueven el
desarrollo sostenible

Conocimiento de la sostenibilidad

Capacidad de ayudar
a los estudiantes a
adquirir perspectivas
plurales sobre
problemas

Capacidad de
fomentar la vision del
alumno a través de
problemas de
aprendizaje

Capacidad para lidiar
con la incertidumbre

Capacidad de
expresar y
administrar
emociones y
sentimientos

Capacidad de ofrecer
oportunidades a los
estudiantes para
enfrentar las
diversidades y verlas
como oportunidades

Capacidad para ayudar
a los estudiantes a
seleccionar entre
diferentes problemas

Capacidad de
compartir la
responsabilidad en el
proceso de
ensefianza con los

estudiantes

Capacidad de ser
consciente del
impacto de las
emociones en la
percepcion, el juicio,
las decisiones y las
acciones en su vida y
la vida de los
estudiantes

Capacidad de ofrecer
oportunidades a los

Conocimiento relacionado con el pensamiento sistémico

Capacidad para el
desarrollo de las

conocimiento de las

emociones

conocimiento relacionado con los valores y la ética

c
0
%]
o
©
8
. c .
X Capacidad para alentar =i Capacidad para
estudiantes para R © . .,
o a los estudiantes a [B¥4 considerar la accion
distinguir entre el . A S
S . reflexionar sobre si BE como un valor
conocimiento factico . < .
. mismos y su entorno, y 8288 educativo, no solo
y las  opiniones . 2
las consecuencias a B como una forma de
basadas en valores e 2
i . corto y largo plazo de ¥ resolver los
investigar las } o
- . sus acciones = | problemas
creencias e intereses K
detras de ellos. g
- - — -] -
Capacidad de Capacidad de permitir S Capacidad de
participar en cambios a los estudiantes [ encontrar
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competencias de

compasion v
empatia en ustedes
mismos

estructurales o
institucionales
dentro de la sociedad

enfrentar la
ambigiiedad, la
incertidumbre vy la
complejidad

oportunidades para

procesos de
aprendizaje en el
mundo real,

especialmente temas
que estan de acuerdo
con la sostenibilidad

Capacidad de ser
consciente de la

diferencia entre
tratar con las
emociones  dentro
de su clase o
universidad y la
sociedad

circundante

Capacidad para
construir
entendimientos
comunes, identificar
desafios comunes vy

fortalecer el
compromiso comun
para planificar

acciones conjuntas

Capacidad para alentar
a los estudiantes a
reflexionar sobre su
entorno para buscar
diferentes soluciones

Capacidad para
organizar y facilitar la
vision  entre  los

estudiantes como
base para la accion
hacia la sostenibilidad
(imagina un futuro
mejor)

Capacidad de crear
una atmodsfera que
permita a los
estudiantes expresar
sus sentimientos e
ideas sin temor al
fracaso

Capacidad para alentar
a los estudiantes a
implementar sus
planes

Capacidad de analizar
y describir la sociedad
local a través de
dimensiones de
sostenibilidad

Capacidad para crear
situaciones de
aprendizaje 'y un
ambiente apropiado

conocimiento de relacionado con las emociones

para que los
estudiantes puedan
desarrollar

sentimientos de
empatia con otras
personas y
naturaleza

Capacidad de ayudar a
los estudiantes a crear
un sentido de conexion
con el lugar, otros y el
mundo

Capacidad de percibir
la universidad como un
sistema viviente

Capacidad de
establecer la
cooperacion entre la
universidad, la
industria y la sociedad
Capacidad para
conocer formas de

establecer alianzas con
otras instituciones
educativas para
generar e intercambiar
ideas

Capacidad para
identificar y analizar
las relaciones de poder
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y comprender las -
causas

De acuerdo con lo citado por Rieckmann (2012) las competencias en sostenibilidad deben responder
a un pensamiento sistémico y manejo de la complejidad, la capacidad de identificar y comprender
conexiones, pensar conectivamente, ser capaz de lidiar con la incertidumbre. Asimismo, reconocer
pensamientos de caracter; anticipado donde se puedan desarrollar visiones, aplicar principios de
precaucién y predecir flujos de re (accidn) y ser capaz de lidiar con los riesgos y campos; Critico con
la capacidad de mirar el mundo, desafiar las normas, practicas y opiniones; reflexionar sobre los
propios valores y acciones; dar opiniones a otros; entender perspectivas externas, asi como actuar
de manera justa y ecolégica donde se puedan conocer acciones alternativas conocer acciones
alternativas; ser capaz de orientarse en lo que respecta a la justicia, la solidaridad y los valores de
conservacion.

3  Caracterizacion completa del “Modelo de Competencias” del Sello de Sostenibilidad
Unimagdalena

A continuacidn se define el modelo de competencias del Sello de Sostenibilidad de la Universidad
del Magdalena teniendo en cuenta referentes como los 4 pilares de la educacién definidos por la
UNESCO y las habilidades del siglo XXI, donde ademds de generar conciencia y visién sistémica sobre
las problematicas econdmicas, sociales y ambientales, se deben dar herramientas para generar
soluciones. En tal sentido, la Universidad del Magdalena ha disefiado el programa de educacién
“Gran Faro” que integra formacidén en sostenibilidad con formacién en innovacidn, por lo cual se
trabaja un modelo integrado de diez competencias genéricas en sostenibilidad e innovacién.

e Conocimiento Técnico y Razonamiento (Competencias cognitivas)

e Habilidades CDIO: Concebir, disefiar, implementar y operar (Competencias cognitivas)
e Habilidades Interpersonales (Competencias Socioemocionales)

e Habilidades Personales y Profesionales (Competencias conductuales)
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Modelo de Competencias en -
Sostenibilidad e Innovacién de la A Dication Q,
Universidad del Magdalena

* C-Comunicacién Interpersonal Digital

e C-Trabajo en Equipo ot

* C- Pensamiento Critico citizens
(DigComp)

D2 e C- Creatividad

* C- Concebir: Resolucion de Problemas
D - Competencias Digitales

Disefar: Innovacién

* Implementar: Gestion por objetivos

* Operar: Gestion por proyectos
N . i i @ Systemic
* S —Pensamiento Sistémico . Thinking

siembra 9
OgTENI ILIDAD&

llustracion 3. Modelo de 10 competencias del Sello de Sostenibilidad de la Universidad del Magdalena
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C- COMUNICACION
INTERPERSONAL

Relacionarse positivamente
con otras personas a través
de una escucha empdtica y
a través de la expresion
clara y asertiva
de lo que se piensa y/o
siente, por medios verbales
y no-verbales.

Niveles de dominio :

1. Establecer relaciones
dialogantes con compafieros
y profesores, escuchando y
expresandose de forma
claray asertiva.

2. Utilizar el didlogo y el

entendimiento para
colaborar % generar
relaciones.

3. Fomentar una

comunicacién empatica y
sincera  encaminada  al
didlogo constructivo.

C- TRABAJO EN EQUIPO

Integrarse y colaborar de
forma activa en la
consecucion de objetivos
comunes con otras
personas, dreasy
organizaciones.

Niveles de dominio :

1. Participar y colaborar
activamente en las tareas
del equipo y fomentar vy
fomentar la confianza, la
cordialidad y la orientacién a
la tarea conjunta.

2. Contribuir en la
consolidacién y desarrollo
del equipo, favoreciendo la
comunicacién, el reparto
equilibrado de tareas, el
clima internoy la cohesion.
3. Dirigir grupos de
trabajo, asegurando la
integracion de los miembros
y su orientacién a un
rendimiento elevado.
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C- PENSAMIENTO CRITICO

Es el comportamiento mental
que cuestiona las cosas y se
interesa por los fundamentos en
los que se asientan las ideas,
acciones y juicios, tanto propios
como ajenos.

Niveles de dominio :

1. Hacerse preguntas sobre la
realidad que le rodea a uno y
participar activamente en los
debates en torno a la misma,
analizando los juicios que se
formulan y reflexionando sobre
las  consecuencias de las
decisiones propias y ajenas.

2. Analizar la coherencia de los
juicios propios y ajenos, y valorar
las implicaciones personales y
sociales de los mismos.

3. Argumentar la pertinencia de
los juicios que se emiten y
analizar la coherencia de la
propia conducta,
fundamentandolos en los
principios y valores que los
sostienen.

C- CREATIVIDAD

Abordar y responder
satisfactoriamente a
situaciones
de forma nueva y original en
un contexto dado.

Niveles de dominio :
1. Generar y trasmitir
nuevas ideas o generar
alternativas innovadoras a
los problemas o situaciones
conocidos que se plantean.

2. Generar  ideas
originales y de calidad, que
se puede plasmar de una

manera formar y
defenderlas en situaciones
y/o problemas tanto
conocidos como
desconocidos.

3. Aportar ideas y
soluciones de amplia
originalidad, practicas vy
aplicables, flexibles y
complejas, que afectan
tanto a uno mismo y a los
procesos en que estd
implicado, como a las
personas y procesos
cercanos.

PERIODO 2016

C- CONCEBIR Y RESOLVER

DE PROBLEMAS

Identificar, analizar y definir
los elementos significativos
que constituyen un
problema para resolverlo
con criterio y de forma
efectiva.

Niveles de dominio :

1. Identificar y analizar un

problema para generar
alternativas de solucion,
aplicando  los  métodos

aprendidos.

2. Utilizar su experiencia y
criterio para analizar las
causas de un problema vy
construir una solucién mas
eficientes y eficaz.

3. Proponer y construir en

equipo soluciones a
problemas en  diversos
ambitos, con una vision
global.

D- DISENAR DE FORMA
INNOVADORA

Dar una respuesta
satisfactoria a las
necesidades y demandas
personales, organizativas y
sociales, modificando o
introduciendo elementos
nuevos en los procesos y en
los resultados.

Niveles de dominio :

1. Introducir nuevos
procedimientos y acciones
en el propio proceso de
trabajo para responder
mejor a las limitaciones y
problemas detectados.

2. Buscar y proponer nuevos
métodos y  soluciones
(puede no implicar su
aplicacién) ante situaciones
y / o problemas dados
(reales o hipotéticos).

3. Disefiar y aplicar procesos
innovadores que conducen a
la obtencion de mejores
resultados ante situaciones
y / o proyectos reales.

1.

D. COMPETENCIAS
DIGITALES

Utilizar estratégicamente la
informacidn, y para alcanzar
objetivos de conocimiento
téacito y explicito, en
contextos de sostenibilidad
e innovacion haciendo uso
de herramientas propias de
las tecnologias digitales

Areas de dominio:

Informacién y datos
sobre alfabetizacion

Comunicacién y
colaboracion.

Creacién de contenido
digital.

Seguridad

Resolucion de
problemas
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| = IMPLEMENTAR POR
OBJETIVOS

Dirigir una mision
(académica, empresarial,
ludica o personal) hacia el
alcance de unos objetivos
personales o grupales con

una dedicacion eficiente de
tiempo, de esfuerzo y de
recursos.

Niveles de dominio :

1. Establecer objetivos y
metas, planificar su
consecucion y controlar su
grado de avance.

2. Perseguir eficientemente
los objetivos 'y metas
trazados, analizando vy
respondiendo a las
dificultades y  reajustes
oportunos.

3. Establecer objetivos vy
metas desafiantes
compartiéndolos con otros
para alcanzados.

O — OPERAR -GESTION DE
PROYECTO

Preparar, dirigir, evaluar y
hacer seguimiento de un
trabajo complejo de manera
eficaz desarrollando una
idea hasta concretarla en
servicio o producto.

Niveles de dominio:

1. Diseflar trabajos con
estructura de proyecto,
orientados al corto plazo,
con pautas  marcadas
(planificacion sin ejecucion).

2. Planificar proyectos en
colaboracion con otros en

situaciones poco
estructuradas, proveer
incidencias y riesgos

(planificacién sin ejecucién).

3. Planificar y ejecutar
proyectos en contextos
poco estructurados,

ejerciendo liderazgo sobre el
proyecto  (supuesta la
ejecucion del proyecto; por
ejemplo, utilizacion de la
metodologia de proyectos
en el proceso de ensefianza
y aprendizaje).
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S -PENSAMIENTO SISTEMICO

Es el comportamiento mental
que permite organizar e integrar
componentes interrelacionados

para formar un todo.
Comprender y afrontar la
realidad mediante patrones
globales.

Niveles de dominio :

1. Organizar e integrar
mentalmente diversos
componentes de la realidad vy
explicarla a través de modelos
holisticos (globales).

2. Afrontar la realidad utilizando
el conocimiento de caracter
globalizador.

3. Impactar positivamente en el
equipo con una vision sistémica
y dindmica.




UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA

0
Vimacons

Area 1. Informacién y
alfabetizacion de datos

¢ Competencia 1.1
Navegacion, busqueda
y filtrado de datos,
informacién y
contenido digital.

¢ Competencia 1.2
Evaluar datos,
informacién y
contenido digital

¢ Competencia 1.3
Gestionar datos,
informacién y
contenido digital

¢ Competencia 2.1
Interactuar mediante
tecnologias digitales.

¢ Competencia 2.2
Compartir mediante
tecnologias digitales.

+  Competencia 2.3
Compromiso ciudadano
con tecnologias digitales

+  Competencia 2.4
Colaborar mediante
tecnologias digitales

+  Competencia 2.5
Netiquette

¢ Competencia 2.6
Gestidn de la identidad
digital

COMPETENCIAS DIGITALES

Area 3 Crear contenidos
digitales

¢ Competencia 3.1
Desarrollo de
contenidos

¢ Competencia 3.2
Integrary
reelaborar
contenido digital

¢+ Competencia 3.3
Copyright y
licencias

«  Competencia 3.4
Programacion

Competencia 4.1
Proteger los
dispositions’

Competencia 4.2
Proteger los datos
personalesy la
privacidad

Competencia 4.3
Proteger la salud y
el bienestar

Competencia 4.4
Proteger el medio
ambiente

Competencia 5.1
Resolver
problemas técnico

Competencia 5.2
Identificar
necesidades y
respuestas
tecnoldgicas

Competencia 5.3
Uso reativo de la
tecnologia digital

Competencia 5.4
Identificar lagunas
en la competencia
digital
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3.1

Competencia comunicacion interpersonal

UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA

Definicion:

los otros,

apoyo/semejantes,
Competencia/confianza,

El dominio de esta competencia estd estrechamente relacionado con:
e Orientacion a
comunicacion/informacion,

autoestima,
Empatia/Desarrollo  personal,

respeto,

relaciones.
3. Fomentar una comunicacion empatica y sincera encaminada al didlogo
constructivo.

Apoyo, etc.
1. Establecer relaciones dialogantes con compafieros y profesores,
Niveles de escuchando y expresandose de forma clara y asertiva.
dominio: 2. Utilizar el didlogo y el entendimiento para colaborar y generar

1. Escucha
2. Asertividad.
Indicadores: 3. Feed-back-
4. Clima.
5. Adecuacion.
NIVELES DE INDICADORES DESCRIPTORES
DOMINIO 1 2 3 4 5
Emplea la | No escucha. | Se distrae y | Escucha Escucha para | Presta
escucha Quiere no capta la | atentamente a | asegurarse  la | atencion y
imponer a | totalidad de | sus comprensién de | dedicaciéon a
. toda costa sus | los mensajes | interlocutores. | las ideas de sus | sus
Primer . . .
. ideas. interlocutores. interlocutores
Nivel de
. de tal manera
dominio: .
que éstos
saben que son
Establecer d
relaciones escuchados.

e - - -
dialogantes Dice lo que Es No se | Expresa lo que | Dice con | Es asertivo.
con g piensay siente | extremadame | posiciona, piensa y siente | claridad y | Sus
compaiero conrespectoal | nte callado, | sus mensaje | con respecto | seguridad lo que | interlocutores
< p tema. cuesta saberlo | son al tema del | piensay siente siempre saben

y gue piensa. ambiguos. que se esta cual es su
profesores, hablando osicién vy sus
escuchando ' posicion 'y

reacciones
y . frente a lo que
expresdndo .
se estd
se de forma
tratando.
claray - -
; Con su manera | Evalla y juzga | Cuando Cuando habla | Cuando se | Con su
asertiva. . N . . L
de decir las | constantemen | habla evita juicios de | comunica tiene | comunicacién
cosas evita que | te lo que otros | expresa valor o0 | en cuanta a los | genera un
sus dicen. Siempre | superioridad | mensajes de | demds y los | clima de
interlocutores superioridad. apoya.
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UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA L,
_ A CALIDAD
W iagong
se pongan a la | esta a la | y/o excesiva | Noseponeala entendimient
defensiva. defensiva. certeza. defensiva. oy dialogo.
Pregunta para | No preguntay | Sus Hace Sus preguntas | Sus preguntas
entender da por preguntas preguntas son atinadas y | son
mejor. supuesto que | son escasas, | abiertas para | permites que su | inteligentes y
ha entendido poco comprender interlocutor provocan un
a sus oportunas o | mejorlasideas | amplie su | avance en el
interlocutores. | mal y posiciones | comunicacion. dialogo o un
estructurada | de otros. mejor  clina
s. comunicativo.
Se expresa de | Su expresion | Se expresa | Transmite Expresa sus | Sobresale por
forma clara y | es pobre vy | de forma | ideas de ideas con | su facilidad de
precisa. confusa. entrecortad | forma concisa | facilidad Yy | expresion y su
a y no acaba | en entornos soltura. claridad
de transmitir | conocidos. comunicativa.
sus ideas.
Su lenguaje no- | Su Su Con sus gestos | Su lenguaje no | Su
verbal es | comunicacion | comunicacid |y con el | verbal aporta | comunicacién
adecuado y | no verbal es | n no verbal | cuerpo informacion no verbal es
coherente. incoherente no refuerza | transmite coherente  en | altamente
con el mensaje | su informacién con mensaje | expresiva,
verbal e | comunicacié | coherente con | verbal y con la | coherente vy
inadecuado a | nverbal. el mensaje | situacion adaptada,
la  situacidn verbal y con la | comunicativa. permitiendo
comunicativa. situacion un mejor flujo
comunicativa. comunicativo.
Segundo Escucha y | No atiende a | Dificulta los | Escucha a | Demuestra Demuestra
Nivel de | entiende las | sus flujos de | todos sin | interés por las | comprension
dominio: ideas de las | interlocutores | comunicacidé | criticar y | ideasy discursos | hacia todas las
demds aunque | y soélo presta | n pena | juzgar sus | ajenos. opiniones.
Utilizar el | sean opuestas | atencidn a lo | resaltar sus | opiniones.
didlogo y el | alas suyas. que le intensa. | ideas.
entendimie | Critica de Pan | Critica de | Argumenta Se expresa sin | Anularan su | Resalta lo
nto  para | in constructiva. | forma siempre en | menospreciar | punto de vista | positivo de los
colaborar y | Dice destructiva. contra. a los | evitando demas y
generar claramente lo interlocutores. | alusiones argumenta las
relaciones. | que piensa vy personales. diferencias.
siente sin herir
los
sentimientos
de sur
interlocutores.
Se comunica | Se manifiesta | Utiliza la | En su | Colabora en la | Genera
con con comunicacié | comunicacion | creacién de un | confianza v
espontaneidad, | superioridad y | n para | se muestra | clima relajado y | apertura en
creando un | distanciamient | marcar distendido vy | constructivo. sus
clima de | o. Provocando | diferencias. | abierto. interlocutores.
igualdad y | rechazo en la
colaboracion. audiencia.
Es respetuoso | Genera No respeta a | Utiliza el | Utiliza el | Valora
con sus | intencionada su respeto como | entendimientoy | positivamente
interlocutora mente interlocutor | criterio de el didlogo pan | y respeta las
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tanto en el | tensiones, a con el fin entendimient | fomentar opiniones
contesta» (lo | para obtener | deimponer |oy actitudes ajenas.
que dice) como | beneficios. sus ideas. didlogo conductivas.
en la forma
leén» lo dice).
Adapta su | Recurre al | No tomo en | Su  lenguaje | Denuestan Es muy
comunicacion medio no- | cuenta lo | verbal y no | atencién e | flexible en so
verbal y no | verbal para | que sus | verbal se | interés para | comunicacion.
verbal a la | interferir e | interlocutor | adapta a cada | integrar las | Se adapta a
situaciony alas | interrumpir. es San | interlocutor y | aportaciones de | todo tipo de
necesidades de aportando. situacion, los otros. interlocutores.
sus
interlocutoras.
Tercer Nivel | Esreceptivoalas | No tolera el | Manifiesta, Presta atencidna | Manifiesta interés | Solicita
de dominio: | propuesta cuestionamient | expresamente | todas las | por las opiniones | activamente
comunicativas o) de sus | , desinterés | opiniones. contrarias. opiniones
Fomentar de los denlas, creencias.  Las | por opiniones criticas.
tina aungue sean defiende  con | contrarias.
comunicaci | criticas. Escucha | gran carga
on para enriquecer | emocional.
climdtica y | el dialogo.
sincera Propone Divaga y discurre | No incorpore | Propone Hace avanzar el | Sobresale por su
encaminad | sugerencias para | sin claridad de | ideasajenas. sugerencias dialogo capacidad de
a al didlogo | una ideas. sobre  cémo | incorporando con | integracion  de
constructiv | comunicacion de llevar el dialogoy | objetividad ideas propios y
o, calidad gestionar mejor | sugerencias ajenas
enfocado al la comunicacion. | ajenas
didlogo
constructivo.
Crea Contextos | Descalifica de | Interviene Se expresa con | Reconoce Estimula la
comunicativos | pulida a los | cuestionando | sinceridad y | abiertamente sus | comunicacion
basados en la | quediscrepan. y respeto. dudas y sus honesta, sincera
honestidad y oponiéndose errores. .
sinceridad de los sistematicame y abierta de
participantes. nte u las otros.
opiniones de
los dermis.
su Se fija sane todo | Valora Busca primero | Resalta lo | Tonta la
L, en las | globalmente los compartidoy esta | iniciativa en la
comunicacién ) . . ) -
. diferencias sin  detectar | puntos de | dispuestoaceder. | generacion de
se orienta a los puntos de | necead. CONSensos.
la bl’lsqueda acuerdo.
de significados
compartidos en
la negociacién
de las
diferencias.
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3.2 Competencia trabajo en equipo

Definicion: Integrarse y colaborar de forma activa en la consecucién de objetivos comunes con
otras personas, dreas y organizaciones.
El dominio de esta competencia esta estrechamente relacionado con:
e Buena socializacidn e interés interpersonal elevado. Fuertes valores sociales que lleven a
creer en la integridad, honestidad y competencia de los otros. Capacidad de
comunicacidn interpersonal. Madurez para afrontar las diferencias de criterio. Conviccion
en la eficacia del trabajo compartido. Voluntad e interés por compartir libremente ideas
e informacion.
e Valor de colaboracidn, solidaridad.
1. Participar y colaborar activamente en las tareas del equipo y fomentar
y fomentar la confianza, la cordialidad y la orientacién a la tarea
Niveles de conju.nta'. o . .
dominio: 2. Contribuir en la consolidacion y desarrollo del equipo, favoreciendo la
comunicacion, el reparto equilibrado de tareas, el clima interno y la
cohesion.
3. Dirigir grupos de trabajo, asegurando la integracién de los miembros y
su orientacion a un rendimiento elevado.
1. Trabajo.
2. Participacién.
Indicadores: 3. Organizacion.
4. Cohesion.
5. Valoracioén social de la actividad.
NIVELES DE INDICADORES DESCRIPTORES
DOMINIO 1 2 3 4 5
Primer Realiza las | No cumple las | Cumple Da cuenta en | La calidad de las | Ademas de
Nivel de tareas que le | tareas parcialment | el plazo | tareas asignada | cumplir las
dominio: son asignadas | asignadas. e las tareas | establecido de | supone una | tareas
dentro del aginadas o | los resultados | notable asignada, su
Participary | grupo en los se retrasa. correspondien | aportacién al | trabajo
colaborar plazos tes a la tarea | equipo. orienta y
activament | requeridos asignada. facilita el del
eenlas resto de los
tareas del miembros del
equipo y equipo.
fomentar y | Participa de En los trabajos | Interviene En general se | Con sus | Sus
fomentar la | forma activa de grupo se | poco, mdas | muestraactivo | intervenciones aportaciones
confianza, en los espacios | ausenta con | bien a | y participativo | fomenta la | son
la de encuentro facilidad y su | requerimien | en los | participacidon vy | fundamentale
cordialidad | del equipo, presencia es | to de los | encuentros de | mejora la | s tanto para el
yla compartiendo irrelevante. demas, grupo. calidad de los | proceso grupal
orientacion | la informacién, resultados del | como para la
a la tarea los equipo. calidad del
conjunta. conocimientos resultado.
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y las
experiencias.

Colabora en la | Manifiesta Se limita a | Participa en la | Es organizado y | Fomenta una
definicion, resistencias aceptar la | planificacidn, distribuye el | organizacidon
organizaciéon y | ante la | organizacion | organizacion y | trabajo con | del trabajo
distribucién de | organizacién del trabajo | distribucion eficacia. aprovechando
las tareas de | del trabajo en | propuesta del trabajo en los recursos de
grupo. equipo. por otros | equipo. los miembros
miembros del equipo.
del equipo.
Se orienta a la | Persigue sus Le cuesta | Asume como | Promueve la | Moviliza y
consecucion de | objetivos integrar sus | propios los | definicion clara | cohesiona al
acuerdos y | particulares objetivos objetivos del | de objetivos y la | grupo en aras
objetivos personales grupo. integracion del | a objetivos
comunes y se con los del grupo en tornoa | mas exigentes.
compromete equipo. los mismos. Los grupos en
con ellos. los que
participa
sobresalen por
su
rendimiento y
calidad.
Toma en | No escucha las | Escucha Acepta las Formante el | Integra las
cuenta los | intervenciones | poco, no | opiniones de dialogo opiniones de
puntos de vista | de sus | pregunta, no | los otrosy constructivo e | los otros en
de los demds y | compafieros y | se preocupa | sabe darsu inspira la | una
retroalimenta las descalifica | por la | punto de vista | participacion de | perspectiva
de forma | sistematicame | opinién de | de forma calidad de los | superior,
constructiva. nte. Quiere | los otros. | constructiva. otros miembros | manteniendo
imponer  sus | Sus del equipo. un clima de
opiniones. intervencion colaboracion y
es son apoyo.
redundantes
y poco
sugerentes.
Realiza las | No cumple las | Cumple Da cuenta en | La calidad de las | Ademas de
tareas que le | tareas parcialment | el plazo | tareas asignada | cumplir las
son asignadas | asignadas. e las tareas | establecido de | supone una | tareas
dentro del aginadas o | los resultados | notable asignada, su
grupo en los se retrasa. correspondien | aportacion  al | trabajo
plazos tes a la tarea | equipo. orienta %
requeridos asignada. facilita el del
resto de los
miembros del
equipo.
Segundo Acepta y | No acepta, no | Cuestiona Acepta y | Participa en el | Propone
Nivel de | cumple las | cumple las | las normas | cumple las | establecimiento | normas para
dominio: normas del | normas del | del  grupo | normas del | de las normas | mejorar el
grupo equipo para grupo del equipo. funcionamient
Contribuir adaptarla a oy el clima dl
en la sus grupo. Vela
consolidaci intereses. por los
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on y cumplimiento
desarrollo s de esas
del equipo, normas.
favoreciend | Contribuye al | Desconoce o | Tiene Aplica Capta los | Con su
o la | establecimient | no aplica los | dificultades | métodos y | primeros actuacion
comunicaci | o y aplicaciéon | métodos o | para procedimiento | sintomas del | aporta salidas
on, el | de los procesos | procedimiento | comprender | s adecuados | conflicto y actia | constructivas
reparto de trabajo del | s acordados | y aplicar los | para su | con rapidez. a los
equilibrado | equipo por el equipo. | procesos de | desarrollo conflictos,
de tareas, trabajo eficaz del evitando  su
el clima establecidos | trabajo en prolongacién
interno y la . equipo. o deterioro.
cohesion. Actda Provoca Evita Actua Capta los | Con su
constructivame | conflictosenel | abordar los | positivamente | primeros actuacion
nte para | grupo sin | conflictos. en la | sintomas del | aporta salidas
afrontar los | aportar resolucion de | conflicto y actia | constructivas
conflictos del | soluciones. los conflictos | con rapidez. a los
equipo. gue surgen en conflictos,
el equipo. evitando su
prolongacién
o deterioro.
Con su forma | Se muestra | Se muestra | Comunica de | Se relaciona con | Propone
de comunicar y | agresivo, pasivo, se | maneraclaray | los demas | encuentros
relacionarse atacando 0 | comunica directa sus | miembros del | mds alld de las
contribuye a la | cuestionando | poco con los | ideas y | equipo, de | relaciones
cohesion del | la capacidad | miembros opiniones  al | manera positiva, | formales para
grupo. del llegar a | del grupo. resto de | apoyandoles y | mejorar la
acuerdos. miembros del | animdndoles. cohesion  del
equipo. grupo.
Se interesa por | Niega o | Se interesa | Apoya y | Insiste en la | Hace ver a los
la importancia | cuestiona a la | por  hacer | defiende la | importancia que | demds que lo
social de la | utilidad o | participar a | utilidad e | tiene el trabajo | que estan
actividad que | importancia los importancia de cada uno | haciendotiene
se desarrollaen | de la tarea del | integrantes de la tarea del | para que salga | repercusiones
el grupo. equipo. en las | equipo. bien el trabajo | en otro grupos
actividades Manifiesta colectivo. o colectivos.
comunes. valoraciones
positivas.
Tercer Colabora Deja hacer. | Improvisa la | Realiza Estimula la | Distribuye
Nivel de | activamente en | Actla sin | planificaron | propuestas participacion de | tareas
dominio: la planificacion | planificacion y deja cabos | concretas para | los demas | factibles a los
del trabajo en | previa. sueltos. Los | la distribuciéon | miembros miembros
Dirigir equipo plazos no | de tareas vy | coordinando sus | coordinadame
grupos de son establece aportaciones. nte con
trabajo, realistas. plazos orientaciones
asegurando razonables. claras, en
la situaciones de
integracion presién de
de los tiempo y con
miembros y integrantes
su diversos.
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orientacion | Dirigir No es capaz de | Intenta Dirige las | Dirige las | Logra una
a un | reuniones con | coordinar la | dirigir la | reuniones con | reuniones con | participacion
rendimient | eficacia. reunion que se | reunion eficacia y | eficacia, equilibrada vy
o elevado. le va de entre | pero no | alcanza los | logrando la | el compromiso
las manos. controla el | objetivos de | participacion de todos los
tiempo, ni | las mismas. equilibrada y la | miembros.
los integracion de
compromiso todos los
s, ni los asistentes.
resultados.
Proponer No sabe o no | Propone Propone Estimula al | Consigue
grupo meta | es capaz de | objetivos objetivos equipo estimular el
ambiciosa  si | formular con | confusos atractivos para | definiendo esquipo
claramente claridad los | que el grupo | metas formando
definidas objetivos del | desorientan | definiéndolos | alcanzables vy | objetivos que
grupo. al grupo. con claridad. con vision de | acepten como
futuro. propios.
Facilita la | Potencia el | Se pierde y | Afronta los | Afronta los | Hace ver que
gestion conflicto no sabe | conflictos conflictos las diferencias
positiva en las | exagerado las | reconducir tratando las | equilibrando las | son
diferencias diferencias. las aportaciones y | aportaciones vy | enriquecedora
desacuerdos y diferencias diferencias saliendo airoso | s logrando
conflictos que expresadas que se dan en | del propio | acuerdos
se producen en por los | el equipo. conflicto. aceptados por
el equipo. demas sin todos.
salir del
embrollo.
Fomenta que | No logra el | Le cuesta | Consigue el | Logra u | Consigue que
todos los | compromiso lograr un | compromiso compromiso los miembros
miembros se | individual compromiso | de cada | personal y | se
comprometan | favoreciendo basico de los | miembro colectivo del | comprometen
con lagestiony | el desanimo | miembros logrando que | equipo en todos |y aceptan
funcionamient | del equipo. para poder | el grupo | los aspectos | sugerencias de
o del equipo. funcionar. funcione como | clave. los grupos
tal. como
propuestas
propias
3.3 Competencia pensamiento critico

Definiciéon: Es el comportamiento mental que cuestiona las cosas y se interesa por los
fundamentos en los que se asientan las ideas, acciones y juicios, tanto propios como ajenos.

El dominio de esta competencia estd estrechamente relacionado con:
e Pensamiento reflexivo, Pensamiento légico y Pensamiento analitico. Reconocimiento de

las condiciones que hacen posible que un determinado conjunto de ideas se transformen

en conocimiento. Toma de decisiones, Innovacion, entre otras.

Niveles de
dominio:

1. Hacerse preguntas sobre la realidad que le rodea a uno y participar
activamente en los debates en torno a la misma, analizando los juicios

Pagina 25 de 73

incluyente e innovadora

PERIODO 2016 - 2020




UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA

ALTA CALIDAD

0
Vimacons

que se formulan y reflexionando sobre las consecuencias de las
decisiones propias y ajenas.
2. Analizar la coherencia de los juicios propios y ajenos, y valorar las
implicaciones personales y sociales de los mismos.
3. Argumentar la pertinencia de los juicios que se emiten y analizar la
coherencia de la propia conducta, fundamentandolos en los principios
y valores que los sostienen.

1. Juicios propios.

2. Analisis de juicios.
3. Criterios de juicio.
4
5

Indicadores:
Implicaciones practicas.
Responsabilidad.
NIVELES DE DESCRIPTORES
INDICADORES
DOMINIO 1 2 3 4 5
Muestra una | Nunca se | Se cuestiona | Muestra una | Se hace | Formula  sus
actitud critica | cuestiona la | ciertas actitud critica | preguntas e | propios juicios
Primer ante la | situacién o la | situaciones ante la | indaga en la | a partir de su
Nivel de realidad. realidad en la | de la | realidad en la | realidad, reflexion
dominio: que vive. realidad en | que esta | reflexionando sistematica
la que vive. inmerso. sobre la misma. | sobre la
realidad.
Hacerse Diferencia Asume como | Aceptan, no | Cuestiona Diferencia Analiza
preguntas hechos de | propios juicios | cuestiona, juicios o | hechos acertadament
sobre la opiniones, o decisiones | juicios o | decisiones objetivos de | e juicios o
realidad interpretacion basadas en | decisiones basadas en | opiniones y | decisiones
que le es, opiniones, basadas en | opiniones, valoraciones. basadas en
rodea a valoraciones, valoraciones opiniones, valoraciones, opiniones,
unoy etc. En las | etc. Como si | valoraciones | etc. valoraciones,
participar argumentacion | fueran hechos | , etc. Como etc.
activament | es de otros. objetivos. si fueran
eenlos hechos
debates en objetivos.
torno a la Participa Se mantiene | Le cuesta | Participa Participa En los debates
misma, activamente en | pasivo en los | participar en | activamente constructivame | esun punto de
analizando | debates. debates. situaciones en debates nte en los | referencia
los juicios de debate. debates, constructivo
que se contribuyendo a | para los
formulan'y la construccion | demads.
reflexionan de una reflexidn
do sobre rica y
las compartida.
consecuenc | Hace una | Desconoce los | Prescinde de | Prevé las | Analiza los pros | Da
ias de las prevision de | efectos de las | las implicaciones | y los contras de | importancia a
decisiones implicaciones decisiones vy | aplicaciones | practicas de | los efectos de | la realizacidn
propias y practicas de las | propuestas. practicas de | las decisiones | las  decisiones | de una
ajenas. decisiones 'y las y propuestas. propuestas. valoracion
propuestas. decisiones y adecuada de

propuestas.

los pros y los
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contras de las
decisiones vy
propuestas-
Reflexiona No piensa | Se limita a | Reflexiona Reconoce y | Pide, valora vy
sobre las | sobre las | asumir las | sobre las | asume sus | toma en
consecuencias | consecuencias | observacion | consecuencias | propios errores. | cuenta la
y efectos que | de sus | es y criticas | y efectos que retroalimenta
sus decisiones | acciones. de los demds | sus decisiones cion de los
tiene sobre los en relacion | tiene en los otros en
demas. con sus | demas. relacién a su
acciones. conducta.
Formula juicios | Es incapaz de | Se deja | Formula sus | Sus juicios y | Defiende con
Segundo y valoraciones | emitir juicios y | influir al | propios juicios | valoraciones conviccion sus
Nivel de | propias. valoraciones emitir  sus | yvaloraciones. | estan bien | valoraciones y
dominio: propias. propios fundamentados. | juicios.
juicios y
Analizar la valoraciones
coherencia
de los
juicios Considera los | Muestra Acepta sin | Considera los | Analiza y valora | Incorpora en
propios y | juicios de otros. | desinterés por | cuestionarse | juicios de | adecuadamente | sus
ajenos, 'y los juicios u | los juicios de | otras personas | los puntos | razonamiento
valorar las opiniones otros. fuertes y los|s y juicios
implicacion ajenas. débiles de los | ideas de otros.
es juicios u
personales opiniones
y  sociales ajenas.
de los | Emite juicios en | Juzga A veces | Habitualment | Critica con | Analiza la
mismos. funcion de | arbitrariament | introduce e en sus juicios | acierto la | coherencia de
criterios e los opiniones | criterios de | introduce congruencia de | una
internos de otros. consistencia | criterios de | las argumentacio
(consistencia interna y | coherencias argumentacione | n en relacién
interna, coherencia interna o|s. con un modelo
coherencia, en sus | congruencia. o patron de
congruencia, opiniones. referencia.
fiabilidad).
Valora las | Prescinde de | Considera Valora que | Reconsidera las | Mejora
implicaciones las las implicaciones | propuestas y | notablemente
practicas de las | implicaciones | aplicaciones | pueden tener | decisiones en | la propuesta /
decisiones vy | practicas. practicas, sin | las decisiones | funcion de la | decision por la
propuestas- valorarlas Y propuestas. reflexion y | valoracion
adecuadame valoracién de las | realizada.
nte. implicaciones
que tiene.
Ante un | Valora las | En ocasiones | Normalmente | Toma posicion | Defiende los
problema o | situaciones expresa su | identifica la | en situaciones | derechos de
propuesta para sus | desacuerdo | relacidon entre | en las que estdn | las  personas
identifica las | propios ante ciertas implicados otras | frente a
implicaciones intereses. situaciones situaciones y | personas. posiciones e
en cuanto a que no | los derechos intereses

derechos de
las  personas

respetan los

de las
personas

particulares.
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(dignidad, derechos de
autoestima). los demas.
Fundamenta y | Carece de | Formula Justifica los | Fundamenta vy | Con su
Tercer argumenta los | juicios, juicios que | juicios y | argumenta capacidad de
Nivel de | juicios que | valoraciones y | no es capaz | valoraciones tanto los puntos | argumentacio
dominio: emite. opiniones de defender. | que emite. fuertescomolos | n hace que
propias. débiles de los | otros se
Argumenta juicios y | cuestionen sus
r la opiniones que | ideas o]
pertinencia emite. creencias.
de los | Identifica Prescinde de | Asocia con | Identifica los | Relaciona las | Argumenta los
juicios que | ideas, lo que | poco rigor | principios o | afirmaciones y | juicios desde
se emiten y | principios, fundamenta ciertas ideas que | juicios con los | los modelos
analizar la | modelos y | una afirmaciones | sustentan un | valores que las | tedricos y los
coherencia | valores afirmacion. con juicio. sostienen. valores que los
de la propia | subyacentes en determinad fundamentan.
conducta, juicios criticos as
fundament posiciones.
dndolos en | Emite juiciosen | Prescinde de | En Valora los | Selecciona con | Analiza con los
los funcion de | criterios ecuaciones planteamiento | acierto al | criterios
principios y | criterios externos al | se apoya en | s en funcién | criterio externo | apropiados la
valores que | externos formular  sus | criterios de algdn | a utilizar a la | pertinencia y
los (utilidad, juicios. externos al | criterio hora de | relevancia de
sostienen. viabilidad, emitir  sus | externo. argumentar un | argumentacio
validez,etc) juicios. juicio. nes y
propuestas.
Actta con | Evita Analizar a | Analiza la | Analiza la | En su
coherencia vy | reflexionar posteriorilas | responsabilida | coherencia conducta
responsabilida | sobre su | consecuenci | d de sus | entre sus | busca la
d en sus | conducta. as de sus | acciones y | creencias y sus | coherencia
decisiones vy acciones y | conductas. acciones. con los valores
conductas conductas. que declara.
3.4 Competencia creatividad

Definicion:

El dominio de esta competencia estd estrechamente relacionado con:
e Pensamiento divergente, espontaneidad, capacidad de asombro y de maravilla,
autoestima, etc.

Niveles de
dominio:

1. Generar y trasmitir nuevas ideas o generar alternativas innovadoras a
los problemas o situaciones conocidos que se plantean.
2. Generar ideas originales y de calidad, que se puede plasmar de una
manera formar y defenderlas en situaciones y/o problemas tanto
conocidos como desconocidos.
3. Aportarideasy soluciones de amplia originalidad, practicas y aplicables,
flexibles y complejas, que afectan tanto a uno mismo y a los procesos
en que esta implicado, como a las personas y procesos cercanos.
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ALTA CALIDAD

0
Vimacons

1. Fluidez, flexibilidad, capacidad de generar soluciones (cantidad
de ideas, ideas que mejoran el resultado, ideas que abarcan varios
ambitos).
2. Originalidad (ideas innovadoras, ideas originales, ideas rupturistas).
. 3. Actitud/modo de ver el mundo (pensamiento critico, apertura de
Indicadores: " e
mente, "sin limites").
4. Método (por analogia o imitacion, por asociacién o integracion,
espontaneidad).
5. Capacidad de hacer algo con esas ideas (expresarlas o transmitirlas,
plasmarlas de una manera formal, ponerlas en practica).
NIVELES DE INDICADORES DESCRIPTORES
DOMINIO 1 2 3 4 5
Aporta Nunca Aporta Aporta sus | Genera un | Genera una
sugerencias o | plantea sugerencias propias amplio abanico | gran cantidad
las ideas, | sugerencias o | bajo sugerencias de ideas vy/o | de ideas
situaciones, éstas no se | exigencia ante los | soluciones ante | alternativas,
casos 0 | generan de | externa o | problemas o | las cuestiones | de forma
problemas forma dichas situaciones planteadas. fluida y/o
que le | auténoma. sugerencias | que se le anticipandose
plantean. son plantean. a los
limitadas. requerimiento
Primer s externos
Nivel de Las ideas que | Se resiste a | Propone Propone ideas | Hace Sobresale por
dominio: propone son | considerar o | ideas que no | innovadoras. aportaciones de | sus
Generary innovadoras en | proponer aportan mejora aportaciones
transmitir cuanto a | ideas novedad innovadoras en | innovadoras.
nuevas contenido, innovadoras respecto a lo los procesos en
ideas o modo de que ya los que
generar realizacion, etc existe. interviene de
alternativas forma directa.
innovadora | Se plantea que | No se | Se Se plantea que | Se cuestiona los | Detecta las
salos existen cuestiona la | cuestiona, existen modos de hacer | situaciones
problemas diversas situacion o la | pero acepta | diversas tradicionales y | susceptibles
o maneras para | realidad en la | como maneras de | plantea nuevas | de mejora vy
situaciones | hacer las cosas. | que se | inamovible, | hacerlas cosas | formas de hacer | propone
conocidos “Presentan un | encuentra. Se | la realidad | “Presenta un | las cosas para | soluciones
que se cierto limita a|en la que | cierta mejorar. innovadoras.
plantean. inconformismo | trabajar segun | vive. inconformism
", la forma o”.
establecida.
Basandose en | Noescapazde | Es capaz de | Reconoce Genera nuevas | Reconoce
lo que conoce, | extrapolar sus | extrapolar ideas valiosas | ideas por | ideas valiosas
genera nuevas | conocimientos | sus o soluciones | analogia con | o soluciones
ideas o|a otros | conocimient | prdacticas que | otras practicadas
soluciones e | campos. os, pero ello | hayan situaciones o | que hayan
situaciones o no leayudaa | funcionado en | problemas vya | funcionado en
problemas. generar otro entorno. | vividos. otro entorno y
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nuevas las adapta y
ideas. desarrolla en
el suyo.
Trasmite o | Noescapazde | Expresa con | Puede Comparte las | Al compartir
expresa a otros | expresas sus | dificultad las | expresas y | ideas generadas | sus ideas,
las nuevas | nuevas ideas. ideas  que | trasmitir aly se le hace | genera un
ideas genera. otros las | comprender al | ambiente
generadas. nuevas ideas | resto. creativo.
generadas.
Segundo Aporta Es incapaz de | Plantea Aporta sus | Genera Genera una
Nivel de | sugerencias observar un | ideas ante | propias ideas | alternativas gran cantidad
dominio: propias de | problema situaciones ante los | propias ante | de ideas de
calidad ante los | desde nuevas, problemas o | problemas y /o | calidad para
Generar problemas o | distintos desde situaciones situaciones elegir  entre
ideas situaciones que | puntos de | diversos desde desde distintas | ellas la mas
originales y | se le | vista. puntos de | distintas perspectivas. adecuada.
de calidad, | presentan. vista. perspectivas.
que se | Las ideas que | Se limita a | Propone Propone ideas | Propone ideas | Destaca por la
pueden propone son | repetirideas. nuevas ideas | originales. originales que | originalidad de
plasmar de | originales o gque no se mejoras los | sus
manera poco consideran procesos 0 | aportacionesy
formal y | convencionales originales. grupos de los | por el enfoque
defenderlas | . que forma | de sus
en parte. soluciones.
situaciones | Tiene la mente | No concibe la | Solo Tienelamente | Es capaz de | Genera un
y/o abierta  ante | existencia de | mantiene abierta ante | trasladas a los | ambiente
problemas, | nuevas ideas y | otras una actitud | nuevas ideasy | demas su | abierto en el
tanto perspectivas. realidades abierta en | perspectivas. apertura de | que las nuevas
conocidos distintas a la | determinad mente. ideas son
como suya. os ambitos y consideradas
desconocid situaciones. sin resistencia.
os. Es capaz de | Noescapazde | Integra Genera Integra La integracion
integrar integrar  sus | conocimient | nuevas ideas | conocimientos e | que realiza de
conocimientos | conocimientos | os de | integrando ideas para | conocimientos
de varias | previos para | diversos conocimientos | generar nuevos | genera ideas
disciplinas, generar campos pero | de varias | pensamientos que mejorar
fuentes 0 | nuevos sin que ello | disciplinas, aplicables a | las soluciones
ambitos para | conocimientos | le sirve para | fuentes o | situaciones anteriores a
generar ideas | oideas. generar ambitos. nuevas 0 | un problema o
novedosas a ideas imprevistas. situaciones
problemas vy innovadoras conocidas.
situaciones
conocidas o
desconocidas.
Es capaz de | Noescapazde | Le cuesta | Puede plasmar | Puede hacer | Al plasmar sus
plasmar de | organizar sus | estructurar de manera | comprender al | ideas de
manera formar | nuevas ideas. adecuadame | mas formal las | resto las nuevas | manera
las idas que nte las | ideas ideas al | formar,
genera nuevas ideas | novedosas plasmarlas de | fomenta las
(esquema, que ha | generadas. manera formal. | aportaciones
ecuacion, etc) generado. creativas del
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resto del
equipo.
Tercer Nivel | Es capaz de | Genera ideas | Genera Genera ideas | Las ideas que | Destaca por
de dominio: | generar ideas | con muy baja | ideas que le | que tienen | genera afectana | introducir
Aportar cuyas repercusion. repercuten consecuencias | mads de  un | soluciones
ideas y | consecuencias directament | mas alld de su | ambito de | singulares o
soluciones | superen su e, pero no | persona. aplicacion pontones que
de amplia | persona o afectan  ni mejorando  asi | mejoren
originalidad | ambito de mejoran los resultados | varios
, practicasy | aplicacion otros generales. aspectos o
aplicables, ambitos. ambitos de
flexibles vy actuacion
complejas, | Las ideas que | Lasideas que Las ideas | Propone ideas | Propone ideas | Realmente
que afectan | propone presenta no | que rupturistas. disruptivas que | adopta
tanto a uno | son rupturistas | muestran presento Aprecia lo | favorecen el que | enfoques,
mismo y a | en cuanto a | singularidad u | son nutren/ o | los otros se | genera
los contenido, originalidad innovadoras | poco cuestionen el | nuevas ideas y
procesosen | nodo de pero convencional. | "modus aporta
los que realizacion, etc. basadas en operandi" creatividad en
esta colusiones existente. lo que hace.
implicado, ya Mejora
como a las existentes. sistemas,
personas y procedimiento
procesos Sy procesos.
cercanos Tiene una | Piensa Le cuesta | Tiene una | Es capaz de | Su perspectiva
actitud en la | cifiéndose a | adoptar mente abierta | pensar fuera de | divergente
que no se | los limites | perspectivas | que le haceno | su zona de | contribuye a
planten limales | establecidos, divergentes | plantearse confort en | desarrollar la
a la generacién | por bloqueos | en la | limites a la | dmbitos capacidad
de nuevas | sociales, generacion hora de | diversos y | creativa  del
pensamientos. | culturales. de ideas. generar complejos. equipo.
perceptivos, nuevas ideas o
etc. soluciones.
Utiliza Utiliza un | Aplica La practica en | Ha
métodos Unico distintos los distintos | desarrollado
especificos No aplica | método para | enfoques que | enfoques le | una
para mejorar | ningun tipo de | generar le  permiten | permite generar | competencia
su creatividad. | método que le | nuevas idas | generar ideas | algunas ideas | suficiente
permita a los | creativas. creativas de | cono pan
mejorar su | problemaso farrea generar ideas
creatividad. situaciones espontanea. de forma
que sele espontanea.
Plantean.
Es capaz de | Noescapazde | Es capaz de | Es capaz de | Encuentra y | Es reconocido
elaborar las | elaborar las | generar poner en | aplica con | como
ideas ideas que | ideas practica las | frecuencia generador de
generadas. propone. viables, pero | propias ideas | solucione. ideas,
Las ideas que | no es capaz | generadas. prdcticas y | creativas,
propone no | de ponerlas apropiadas ante | valiosas y

son viables.

en practica.

problemas no
habituales.

aplicables que
mejoran  los
resultados.
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Definicidn: Identificar, analizar y definir los elementos significativos que constituyen un problema
para resolverlo con criterio y de forma efectiva.

El dominio de esta competencia esta estrechamente relacionado con:
e Visidn y perspectiva de futuro, Cuestionamiento de los propios paradigmas.
e QOrientacidn de logro, Pensamiento analitico y sistémico, Actitud proactiva, Orientacion
al logro, Racionalidad, Competencia, Investigacién.
e Discernimiento, Conocimiento, Sabiduria, etc.

Niveles de
dominio:

4. Identificary analizar un problema para generar alternativas de solucién,
aplicando los métodos aprendidos.
5. Utilizar su experiencia y criterio para analizar las causas de un problema
y construir una solucién mas eficientes y eficaz.
6. Proponer y construir en equipo soluciones a problemas en diversos
ambitos, con una vision global.

Indicadores:

6. ldentificacion.

7. Definicidn.

8. Recogida de informacién.
9. Metodologia.

10. Alternativas.

11. Plan de actuacion.

NIVELES DE INDICADORES DESCRIPTORES
DOMINIO 1 2 3 4 5
Identifica lo | No distingue | Le cuesta | Identifica Destaca por | ldentifica
Primer que es y no es | correctamente | diferencias correctament | identificar con | problemas con
. un problema y | el problema | entre el | e problemas | facilidad lo que | facilidad y es
Nivel de . . . .
. toma la | del conflicto o | problema, el | diferenciandol | es un problema. | capaz de decir
dominio: s . . .
decision de | algoritmo. conflictoyel | os de otras por qué o
- abordarlo. algoritmo. situaciones. como lo hace.
Identificar y - - - - —
analizar un Leey/o No reacciona | Realiza Realiza Tiene agilidad | Formula
roblema escucha ante el | algunas preguntas haciendo preguntas
para activamente. problema. preguntas adecuadas preguntas para | clave en vistas
p Hace preguntas adecuadas para definir el | definir el | a definir el
generar L. -
. para definir el para definir | problema. problema. problema para
alternativas
L problema el problema. valorar su
de solucion, .
. planteado. magnitud.
aplicando -
los Recoge la | No recoge | Recoge Recoge Selecciona Recoge
métodos informacion informacién o | informacion | informacidn acertadamente | eficientement
aprendidos significativa la que recoge | significativa, | que necesitay | la informacién | e la
" | que necesita | no es | quiza la analiza | valiosa y la | informacion
para resolver | significativa. incompletay analiza significativa vy
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los problemas no siempre | correctament | sistemdticamen | la analiza con
en base a datos sigue un | e. te. un buen
y no solo a método de método,
opiniones analisis. siendo capaz
subjetivas y de aportar
sigue un reflexiones.
método ldgico
de analisis de
informacion.
Sigue un | No identifica Identifica Identifica las | Identifica y | Sigue un
método ldgico | las causas del algunas causas de un | jerarquiza las | proceso
para identificar | problema. causas, en | problema, causas de un | légicos para
las causas de | Confunde otros se | siguiendo un | problema. identificar las
un problema y | causas con qgueda en los | método causas y las
no quedarse en | sintomas. sintomas. légico. integra en un
los sintomas. modelo.
Presenta No presenta | Es capaz de | Presenta Presenta un | Elige la mejor
diferentes alternativas. presentar algunas buen andlisis de | alternativa,
opciones alguna alternativas y las opciones | basandose en
alternativas de alternativa. algunos prosy | alternativas de | el andlisis de
solucion ante contras. solucioén. las diferentes
un mismo opciones.
problema y
evalua sus
posibles
riesgos y
ventajas.
Disefia un plan | No escoge una | Escoge una | Detalla los | Escoge una | Destaca por la
de accién para | solucidn o | solucidn pasos a seguir | buena solucion | seleccidn de la
la aplicacién de | plantea una | pero no | para la | y disefia el plan | solucién y por
la solucion | solucidn disefia el | aplicacion que | de accién para | el disefio del
escogida. incoherente. plan para su | ha escogido. su aplicacién. plan de accidn.
aplicacidn.
Segundo Reconoce un | Noescapazde | Lecuestaver | Identifica Realiza un buen | Tiene vision
Nivel de | problema manejar y  analizar | problemas analisis que | Integrada,
dominio: complejo y es | problemas complejidad | complejos, los | incluye reconoce
capaz de | complejos. de un | analiza y | priorizacién vy | brillantement
Utiliza su | descomponerlo problema, subdivide en | descompone el | elas partes del
experiencia | en parte no llega a | partes problema en | problema vy
y  criterio | manejables. descompone | manejables. partes sus relaciones.
para rlo en partes manejables.
analizar las manejables.
causas de
un Contrasta sus | No se | Necesita Los datos que | Maneja datos Destaca  por
problema y | fuentes de | preocupa por | ayuda para | maneja  son | Rigurososy sabe | aportar
construir informacién vy | la rigurosidad | contrastar rigurosos y | gestionar analisis de
una maneja datos | de la | fuentes de | provienen de | informacién no | informacion
solucion rigurosos. informacion. informacién | fuentes coincidente de | no coincidente
mds y rigurosidad | contrastadas. diferentes qgue encuentra
eficiente 'y de datos. fluentes. en

eficaz.

Diferentes
fuentes.
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Incluso aporta
nuevas
fuentes.
Tiene un | El analisis de | Aun Sigue Aporta un buen | Ademas de
método de | causas que | identificand | correctament | Método de | aportar un
analisis que le | hace es | o las causas, | e un método | andlisis para | buen método
permite deficiente no evalla su | para identificaciéon de | do analisis
identificar impacto en | identificar causas. para
causas  poco los causas y identificacion
evidentes y problemas. evaluar su de causas,
evaluar su impacto. evalla su
impacto en los impacto  con
problemas. vision global
Presenta No presenta | Presenta Presenta mds | El conjunto de | En las
opciones de | ninguna soluciones, de una opcién | opciones  que | opciones que
solucion  que | solucion. pero no son | de  solucién | propone propone
son efectivas efectivas. efectiva presenta destacan:
en la mayoria diversidad y son | diversidad vy
de los casos soluciones rigor y
para resolver efectivas coherencia
los internos
Problemas.
Tiene criterio | Carece de | Utiliza Utiliza Aplica el criterio | Elabora
para elegir | criterio. No | criterios de | correctament | mas adecuado | criterios
entre las | sabe justificar | forma e los criterios | para ponderar | propios que le
opciones de | su inapropiada. | que se le | las opciones vy | llevan a
solucion. Decision. ofrecen para | elegir seleccionar la
seleccionar correctamente mejor  entre
una solucidn. la solucién. las opciones
de solucion.
Elabora un plan | No elabora un | El plan de | EI plan de | Elplan deaccidn | Destaca por la
de accion y de | plan de accién | accién es | accién es |y de | calidad del
seguimiento realista realista pero | realista c | seguimiento plan de accion
realistas parala falta un | incluye un | destaca por su |y por el
aplicacion de la seguimiento | plan de | calidad. seguimiento.
solucion. seguimiento. Prevé planes
de
contingencia.
Tercer Nivel | Identifica los | Carece de | Tiene Prevé la | Identifica con | Evita la
de dominio: | problemas con | anticipacion dificultades | posibilidad de | anticipacion aparicion de
anticipacion en la | para existencia de | problemas y los | problemas ya
Proponer y | antes de que su | identificacidn anticipar problemas. analiza Yy | que es capaz
construir efecto se haga | de problemas. | problemas si prioriza. de
en equipo | evidente. su efecto no identificarlos
soluciones es evidente. con
a anticipacion.
problemas | Analiza los | Se enfrenta a | Su enfoque | Tiene una | Enfoca la | Destaca por su
en diversos | problemas y | los problemas | esparcialoa | vision global | solucion de los | excelente
Ambitos, sus causas | sin un | corta plazo. | delproblemaa | problemas analisis del
con una | desde un | enfoque. medio y largo | previendo sus | problema y su
enfoque global plazo. consecuencias. solucion.
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visiéon y de medio y
global. largo plazo.
Dirige el | Los procesos | Sigue el | Dirige de | Toma la | Dirige
proceso de trabajo que | proceso manera iniciativa de | creativamente
sistematico de | sigue no son | pero no lo | organizada el | dirigir el | el
trabajo para la | sistematicos o | dirige. planteamiento | planteamiento y | planteamiento
toma de | adecuados y resolucidon | resolucion de |y resolucion
decisiones en | para la toma de problemas | problemas en | de problemas
grupo. de decisiones de grupo. grupo. en grupo, con
en grupo. la confianza de
sus
compaferos.
Transfiere Se queda en lo | Necesita Transfiere el | Se enfrenta a | Sobresale por
aprendizajes concreto, en el | orientacion enfoque situaciones su capacidad
de casos vy | aquiyahora. para aprendido a | reales de otros | para
ejercicios de transferir situaciones de | ambitos enfrentarse a
aula a aprendizajes | otros ambitos | utilizando situaciones
situaciones a otros | de actuacion. aprendizajes reales de todo
reales de otros ambitos. previos que | ambito, con
ambitos. generaliza e | soltura,
interrelaciona. utilizando
creativamente
aprendizajes
previos.
Obtiene el | No consigue | Consigue Consigue el | Logra apoyos de | Es reconocido
apoyo aliados. apoyos pero | apoyo de los | aliados fuera del | por su
necesario de son miembros del | grupo que | habilidad de
otros para insuficientes | grupo para | tengan éxito las | organizacién y
respaldar sus para el | llevar a cabo | decisiones gestion a nivel
acciones y respaldo de | los planes de | acomodadas. intergrupal
tener los sus accion para lograr
suficientes decisiones. disefiados éxito de las
aliados para el para la soluciones
éxito de sus resolucion de acordadas por
decisiones. problemas. el grupo.
3.6 Competencia de disefiar de forma innovadora

Definicion: Dar una respuesta satisfactoria a las necesidades y demandas personales,
organizativas y sociales, modificando o introduciendo elementos nuevos en los procesos y en los
resultados.

El dominio de esta competencia estd estrechamente relacionado con:
e Creatividad, Orientacién a la calidad, Gestién de proyectos, Orientacion al logro, Espiritu
emprendedor, Resolucidn de problemas, Toma de decisiones, Orientacién al aprendizaje,
Trabajo en equipo y Liderazgo.

Niveles de
dominio:

trabajo para
detectados.

responder mejor a

1. Introducir nuevos procedimientos y acciones en el propio proceso de
las limitaciones y problemas
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2. Buscar y proponer nuevos métodos y soluciones (puede no implicar su
aplicacion) ante situaciones y / o problemas dados (reales o
hipotéticos).

3. Disenary aplicar procesos innovadores que conducen a la obtencion de
mejores resultados ante situaciones y / o proyectos reales.

1. Intencionalidad. Reconocimiento de situaciones necesitadas de
cambio, mejora.

2. Actitud y posicién personal ante la innovacién: Apertura y disposicion
a pensar de otra manera.

ALTA CALIDAD

0
Vimacons

Indicadores: 3. Busqueda activa de nuevos métodos y procesos aplicables: Aperturay
disposicidn para hacer de otra manera.
4. Aplicacion de métodos novedosos.
5. Anadlisis y valoracion de resultados.
NIVELES DE DESCRIPTORES
DOMINIO INDICADORES
1 2 3 4 5
Reconoce las | Se resiste a | Le cuesta | Identifica las | Detecta con | Detecta con
limitaciones vy | analizar o | identificar limitaciones | precision los | facilidad y
puntos débiles | admitir las y puntos | puntos débiles | acierto
en sus procesos | limitaciones y | limitaciones | débiles en | de sus métodos | necesidades vy
y métodos de | errores en sus | ydebilidades | sus procesos | y oportunidades
trabajo. procesos de | en sus | y métodos | procedimientos | de mejora en
trabajo. procesos de | de trabajo. de trabajo. el desarrollo
Primer Nivel trabajo de su trabajo.
de dominio: | Reflexiona No  muestra | Le cuesta | Reflexiona Le estimula la | Con su
sobre nuevas | reflexion reflexionar o | con reflexion sobre | reflexién
Introducir formas de hacer | sobre nuevas | reflexiona argumentos | cédmo hacer las | estimula a los
nuevos las COSAS. forras de | con sobre cémo | cosas de wuna | demas a
procedimien hacer las | dificultad hacer las | forras diferente | reflexionar
tosy cosas. sobre cosas de una sobre  cémo
acciones en nuevas forma hacer las cosas
el propio formas de | diferente. de una forma
proceso de hacer las diferente.
trabajo para COsas.
responder Busca nuevos | No busca | Le cuesta | Plantea Analiza Valora
mejor a las procedimientos | procedimiento | buscar y | alternativas procedimientos | procedimiento
limitaciones | y métodos para | s distintos de | encontrar respecto al | alternativos de | s alternativos
y problemas | hacer las cosas. | hacer las | procedimien | proceso  a | accidn. de accion.
detectados COSAS. tos seguir y los
alternativas | métodos a
de hacer las | emplear.
Cosas.
Experimenta Se niega a | Le cuesta | Ensaya Aplica con | Experimenta
con aplicar nuevos | ensayar con | procedimien | actitud positiva | con
procedimientos | procedimiento | nuevos tos 0 | nuevos entusiasmo
nuevos. S O recursos. procedimien | recursos que nuevos
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tos o|no habia | procedimientos | procedimiento
recursos utilizado 0 recursos. S O recursos,
previamente valorando su
. mejora.
Identifica los | No atiende a | Le cuestaver | Reconoce las | Analiza las | Valora con
resultados de la | posibles las mejoras | mejoras mejoras acierto las
innovacion. mejoras obtenidas obtenidas obtenidas como | mejoras
obtenidas con | con los | por innovar | consecuencia de | logradas con
nuevos nuevos en su | lainnovacion. los nuevos
métodos de | métodos de | trabajo. métodos de
trabajo trabajo. trabajo.
Segundo Analiza una | Falla en | Le cuesta | Analiza una | ldentifica con | Detecta con
Nivel de | situacion dadae | identificar (no | identificar situacion acierto las | precisién las
dominio: identifica sabe / no | necesidades | dada e | necesidades de | necesidades y
aspectos discrimina) de mejoraen | identifica mejora ante una | oportunidades
Buscar y | necesitados de | necesidades situaciones aspectos situacion de mejora en
proponer mejora. de mejora en | dadas necesitados | determinada. una situacion
nuevos situaciones de mejora. dada.
métodos y dadas
soluciones Tiene en cuenta | No consideraa | Le cuesta | Tiene en | Analiza en | Valora con
(puede  no | a quién y cémo | quién y como | entender a | cuenta a | profundidad a | aciertoa quién
implicar su | afecta la | afectaria la | quién y | quién y | quién y cémo |y como
aplicacién) innovacion. introduccion como como afectaria la | afectaria la
ante de cambios. afectaria la | afectaria la | introduccidn de | introducciéon
situaciones y introduccion | introduccién | cambios. de cambios.
/ o) de cambios. | de cambios.
problemas Encuentra Sélo da con | Plantea Plantea Analiza métodos | Valora de
dados nuevos una manera | soluciones alternativas |y soluciones | manera
(reales 0 | métodos de | de hacer las | sin una | respecto al | alternativas fundamentada
hipotéticos). | hacer las cosas | cosas en cada | revision proceso  a | aplicadas en | cursos
situacion. fundamenta | seguir y los | situaciones alternativos
da. métodos a | similares. de accion
emplear. aplicables a la
situacion.
Propone Le cuesta | Propone Propone Adapta Genera
métodos y | adaptar soluciones nuevos adecuadamente | métodos y
soluciones métodos y | genéricas sin | métodos y | métodos y | soluciones
innovadores. soluciones tener en | soluciones soluciones a la | nuevos
conocidas a la | cuenta la | adaptados a | situacion adecuados
situacion. adecuacion la situacion para la
al contexto situacion.
Analiza riesgos | No prevé los | Le cuestaver | Prevé los | Valora los | Valora cada
y beneficios de | eventuales las mejoras | eventuales eventuales uno de los
la innovacion riesgos y | obtenidas riesgos y | riesgos y | posibles
beneficios de | con los | beneficios beneficios riesgos y
la innovacién nuevos derivados de | derivados de la | beneficios
métodos de | la innovacion. derivados de
trabajo. innovacion la innovacion,

concretando
los pros vy
contras de
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cada uno de
ellos.
Tercer Nivel | Identifica No discrimina | Le cuesta | Identifica Aplica Define
de dominio: | necesidades de | necesidades identificar necesidades | sistematicamen | fundamental
mejora en | de mejora en | necesidades | demejoraen | te un método | mente las
Disertar  y | situaciones vy | situaciones vy | demejoraen | situacionesy | para identificar | necesidades vy
aplicar contextos contextos situaciones y | contextos necesidades de | oportunidades
procesos complejos. complejos contextos complejos. mejora en | de mejora en
innovadores complejos situaciones situaciones y
que complejas. contextos
conducen a complejos.
la obtencidn | Reflexiona No reflexiona | Le cuesta | Reflexiona Fundamenta Justifica
de mejores | sobre las causas | respecto a por | fundamenta | sobre  por | con argumentos | convincentem
resultados y fines de la | quéyparaqué | relporquéy | qué y para | el porquéypara | ente por quéy
ante innovacion. introducir la | pata qué | qué qué introducir la | para qué sirve
situaciones innovacion. introducir la | introducir la | innovacidn. la innovacion.
y/o innovacién. | innovacién.
proyectos Encuentra Propone Le cuesta | Vincula las | Valora la | Selecciona con
reales. nuevos alternativas vincular las | alternativas | coherencia de | criterio la
métodos de | sin referencia | diferentes que propone | las diversas | alternativa
hacer las cosas | alos fines. alternativas | con los fines | alternativas con | mas
de otra manera. con los fines | de la | los fines de la | coherente con
de la | innovacién. innovacion. los fines de la
innovacién innovacion.
Utiliza "todas y | Aplica Le cuesta | Aplica Adepta con | Genera
soluciones soluciones adaptar los | métodos vy | acierto los | nuevos
adecuadas a la | conocidas sin | métodosy soluciones métodos y | procedimiento
innovacion.. considerar su | soluciones al | adaptadas al | soluciones id | s adecuados al
adecuacién al | contexto de | contexto de | contexto de la | contexto.
contexto. la la innovacién.
innovacién innovacion.
Analiza riesgos | No considera | Le cuesta | Prevé Estima Pondera con
y beneficias. los riesgos y | prever los | eventuales sistematicamen | acierto los
beneficios de | rasgos y | riesgos y | te los riesgos y | riesgos y
lainnovacién. | beneficios beneficios beneficios de la | beneficios de
de la | de la | innovacion. la innovaciony
innovacién. innovacién. su incidencia

en los
resultados.
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3.7

Competencias digitales

e ot e 2916 WEN
ALTA CALIDAD

4 ot
ViacoR

Definicion
de
competencia

Articular las necesidades de informacion, buscar datos, informacion y contenido en entornos digitales,
Acceder a los datos, informacion y contenido y navegar entre ellos. Crear y actualizar estrategias de

busqueda personal.

eEntiende cémo se
genera, gestiona y

e Entiende como la
informacion se
puede encontrar en

e Entiende como funciona
el mecanismo de los feeds
RSS

competencia

el contenido digital.

se hace disponible la diferentes Entiende e Puede uutilizar filtros vy
informacion. Puedo dispositivos y | cudles de | agentes
Puedo hacer | e Ajusta las | navegar por | medios de | los e Puede modificar las
algunas basquedas segun los | Internet para | comunicacion motores busquedas de informacion
busquedas resultados obtener ) Valora los | de en funcion de cédmo se han
en linea a | e Puede seguir la | informacion | aspectos positivos | busqueda | construido los algoritmos
través de | informacién y puedo | de las tecnologias | y bases de
motores de | presentada en | buscar para la | datos
busqueda. hiperenlaces y | informacién | recuperacién de la | responden
formas no lineales. en linea. informacion mejor a
e Esta motivado para sus
buscar informacion propias
de diferentes necesidad
aspectos de su vida. es de
informacié
n
e Es consciente de e Entiende los e Entiende como los
los diferentes principios de motores de  bulsqueda
motores de indizacion clasifican la informacion
basqueda. e Es capaz de e Puede refinar las
e Es curioso acerca buscar palabras basquedas de informacion y
Sé que los | de los sistemas de | Puedo que limitan el selecciona vocabulario
diferentes informacién 'y su | seleccionar | nimero de especifico controlado para
motores de | funcionamiento. la resultados la herramienta de busqueda
busqueda informacién | e Tiene habilidades | Puedo e Es capaz de adaptar las
pueden adecuada estratégicas de | filtrar y | estrategias de busqueda
proporcionar que informacion  para | controlar segin  un  motor de
diferentes encuentro. actividades la busqueda, una aplicacion o
resultados. orientadas a | informacid | un dispositivo especifico
objetivos n que
recibo.
Definicion | Analizar, comparar y evaluar criticamente la credibilidad y fiabilidad de las fuentes de datos,
de informacion y contenidos digitales. Analizar, interpretar y evaluar criticamente los datos, la informacion y
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ALTA CALIDAD

O, ¢
Vimacons

e Entiende que las

e Puede analizar

e Evalla el contenido de los
media

competencia

fuentes de la  informacién e Juzga la validez del
informacion  deben obtenida en contenido encontrado en
ser cotejadas internet internet, evalla e interpreta
e Comprende las e Entiende Ia la informacion
fuerzas de poder en fiabilidad de las ° Puede transformar
el mundo online diferentes informacién en conocimiento
° Distingue la fuentes de e Es capaz de ftratar la
Yo sé que no | informacion fiable de informacion informacién  enviada  al
se puede | las fuentes no | Puedo ° Puede | Soy critico | usuario
confiar  en | confiables comparar comparar, acercadela|e Evalia la utilidad,
toda la | ® Reconoce que no | diferentes contrastar e | informacion | puntualidad, exactitud e
informacion | toda la informacion | fuentes de | integrar que integridad de la informacién
online se puede encontrar | informacién. | informacién de | encuentro y | @ Es critico con la
en Internet diferentes cotejo y | informacién encontrada
fuentes evallo su | e Es consciente de que a
validez y | pesar de la globalizacion
credibilidad. | algunos paises estan mas
representados que otros en
Internet
e Es consciente de que el
mecanismo y los algoritmos
del motor de busqueda no
son necesariamente
neutrales en la visualizacion
de la informacion
Definicion Organizar, almacenar y recuperar datos, informacion y contenidos en entornos digitales. Organizarlos y
de procesarlos en un entorno estructurado.

Sé como
guardar
archivos vy
contenidos
(por ejemplo,
textos,
imagenes,
musica,
videos y
paginas
web).

e Entiende cémo la

informacion se
almacena en
diferentes
dispositivos

/ servicios

e Puede enumerar
los diferentes medios
de almacenamiento
Sé como recuperar
los contenidos que
guardé.

e Es capaz de
recuperar y acceder
a informacion vy
contenidos
previamente
almacenados

Sé como
guardar,
almacenar o
etiquetar
archivos,
contenidos e
informaciéon
y tengo mi
propia
estrategiade
almacenami
ento.

e Sabe de la
importancia de
las copias de
seguridad
e Estructura y
clasifica

informaciéon y
contenido de
acuerdo con un
esquema /
método de

clasificacion

e Organiza la
informacion y el
contenido

e Reconoce la
importancia de

contar con un
sistema /
esquema de

almacenamiento
comprensible 'y
practico

Aplico
diferentes
métodos y
herramientas
para
organizar los
archivos, el
contenido vy
la
informacion.

e e Conoce las diferentes
opciones de
almacenamiento y puede
seleccionar el mas adecuado
e Utiliza varios esquemas de
clasificacién para almacenar
y administrar los recursos e
informacion

e Es capaz de utilizar los

servicios de gestion de
informacién, software vy
aplicaciones

e Es consciente de los
beneficios y las carencias de
los distintos dispositivos /
servicios de almacenamiento

(opciones de
almacenamiento en linea y
en local)

e Puedo desplegar un

conjunto de estrategias para
recuperar el contenido que
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e Es consciente yo u otros han organizado y
de las almacenado

consecuencias e Es capaz de etiquetar
al almacenar contenido

contenido como

privado 0

publico

Puedo

recuperar y

gestionar la

informacion y el
contenido que
he guardado o
almacenado.

e Descarga /
Sube y clasifica
informacion y
contenidos
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Area 2 Comunicacion y colaboracion
Competencia 2.1 Interactuar mediante tecnologias digitales
Definicidon de | Interactuar a través de una variedad de tecnologias digitales y comprender los medios de
competencia | comunicacion digital apropiados para un contexto dado.
DigComp1 BASICO . DigCompl INTERMEDIO DigCompl AVANZADO

e Es consciente de los e Conoce la e Es capaz de
diferentes medios de funcionalidad filtrar la
comunicacién digitales de varios comunicacién que
(por ejemplo, correos paquetes de recibe (por
electronicos, chats, software de ejemplo, clasificar
videoconferencias, SMS) comunicacion mensajes de
° Sabe como se e Es capaz correo electrénico,
almacenan y se muestran de enviar un decidir a quién
los mensajes y correos correo seguir en las
electrénicos electrénico, redes sociales de
e Es capaz de encontrary | Puedo usar | escribir un | Estoy microblogging,
Puedo ponerse en contacto con | varias blog, un SMS | comprometido | etc)
comunicarme | los comparieros herramientas ° Tiene | con la | Puedo adoptar
con los digitales para | confianza vy | utilizacibn de | modos y formas
demas comunicarse se siente | una amplia | de comunicacion
utilizando con los demés | comodo en la | gama de | digital que mejor
tecnologias usando comunicacién | herramientas se adapten a tal
(por ejemplo, caracteristicas | y expresion a | de fin.
teléfono mas traves de | comunicacién | ¢ Conoce las
movil, VolP, avanzadas de | medios en linea | ventajas y los
chat, o correo las digitales (correos limites de los
electronico). herramientas e  Participa | electrénicos, diferentes medios
de activamente | chats, SMS, | de comunicaciony
comunicacién | en la | mensajeria distingue el mas
(por ejemplo, | comunicacién | instantanea, adecuado al
teléfono mévil, | enlinea blogs, micro- | contexto
VolP, chat, blogs, SNS). e Es capaz de
correo editar la
electronico).. informacion para

comunicarse a
través de varios
medios (desde
enviar un e-mail a
hacer una
presentacion en
diapositivas)

e Es consciente
del coédigo de
conducta
apropiado para el
contexto

e Es consciente
de los riesgos
relacionados con
la comunicacion
en linea con
personas
desconocidas

e Esta dispuesto a
seleccionar el
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medio de
comunicacion mas
apropiado segun
el propésito
Puedo adaptar el
formato y los
medios de
comunicacién a mi
audiencia. Puedo
manejar los
diferentes tipos de
comunicacion que
recibo.

° Evalua su
publico y adapta la
comunicacion de
acuerdo a la
audiencia.
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Definicion de
competencia

Sé cémo
compartir
archivos y

contenido con
los deméas a
través de
medios
tecnoldgicos
sencillos (por
ejemplo, el
envio de
archivos
adjuntos a
mensajes de
correo
electrénico,
subir fotos en
el internet,
etc).

UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA

Area 2 Comunicacion y colaboracion

4aios )
e L1

| i |

Competencia 2.2 Compartir mediante tecnologias digitales.
Compartir datos, informacion y contenido digital con otros a través de tecnologias digitales
apropiadas. Actuar como intermediario, conocer las practicas de referencia y atribucion.

DigComp1 BASICO
e Sabe que el

contenido
conocimiento
recursos
ser
publicamente
° Toma

/
/

pueden
compartidos

una

actitud proactiva
en el intercambio
de recursos,

contenido
conocimiento

y

DigComp1l INTERMEDIO

Sé cémo
participar en
sitios de redes

sociales y
comunidades
en linea,

donde podran
transmitir 0
compartir
conocimientos,
informacion vy
contenidos.

e Conoce
los
beneficios
(tanto
propios
como para
otros) de
compartir
contenidos
e
informacioén
con sus
comparieros
e Conoce
como
compartir
contenido
que se
encuentra
en Internet
(por
ejemplo, la
manera de
compartir un
video en un
sitio de
redes
sociales)

e Tiene una
opinion
informada
sobre las
practicas de
creacion

Puedo
compartir
activamente
la
informacion,
contenidos y
recursos con
los demas a

traves de
comunidades
en linea,
redes y

plataformas
de
colaboracién.

DigComp1 AVANZADO

e Juzga el valor del recurso
para ser compartido y el
publico objetivo con quien
compartirlo

e Sabe cémo y cuando
reconocer (atribuir autoria) el
origen de un contenido
particular

e Es capaz de comprobar el
derecho de propiedad de los
contenidos

e Sabe cémo usar los medios
sociales para promover los
resultados de su trabajo

e Tiene su propia opinidn
informada sobre las practicas
de intercambio, beneficios,
riesgos y limitaciones
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Area 2 Comunicacion y colaboracion

Competencia 2.3 Compromiso ciudadano con tecnologias digitales.

Definicion de
competencia

DigCompl

Sé que la
tecnologia se
puede utilizar
para
interactuar con
los servicios
(por ejemplo:
gobierno,
hospitales o
centros
meédicos,
bancos).

Participar en la sociedad a través del uso de servicios digitales publicos y privados.

Buscar oportunidades para el auto empoderamiento y la ciudadania participativa a través de
tecnologias digitales apropiadas.
DigCompl INTERMEDIO

BASICO

e Sabe que la
tecnologia
puede ser
utilizada para
la
participacion
en las
acciones
democréticas
(por ejemplo,
grupos de
presion, las
peticiones, el
Parlamento)

° Es
consciente del
potencial de
las

tecnologias y
medios de
comunicacién
para la
participacion

Puedo utilizar
los servicios
en linea (por
ejemplo:
gobierno,
hospitales o
centros
médicos,
bancos,
servicios de
administraciéon
electrénica,
etc.).

e Es capaz de
acceder a una
serie deredesy
comunidades
relevantes para
diferentes
propésitos

e Conoce como
las tecnologias
y medios de
comunicacion
pueden permitir
diferentes
formas
participacion
e Conoce vy
puede utilizar
las diferentes
funcionalidades
de las redes,
medios y
servicios en
linea

de

\ DigComp1l AVANZADO

Estoy

participando
activamente
en los
espacios en
linea. Sé
como tomar
parte activa
en la
participacion
en linea vy
puedo usar
varios

servicios en
linea.

e Es capaz de encontrar
comunidades pertinentes,
redes y medios sociales
gue corresponden a sus
intereses y necesidades

e Tiene una comprension
critca de los medios
sociales, redes y
comunidades en linea

e Participa en los nuevos
medios participativos
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Definicion
de
competencia

Entiendo
que las
tecnologias
pueden
utilizarse
para
cooperar
con
demas.

los

4aios )
e L1

| i |

Area 2 Comunicacion y colaboracion

Competencia 2.4 Colaborar mediante tecnologias digitales

Participar en la sociedad a través del uso de servicios digitales publicos y privados.

Buscar oportunidades para el auto empoderamiento y la ciudadania participativa a través de
tecnologias digitales apropiadas.

DigComp1 BASICO

e Comprende la
dinamica de
trabajo

colaborativo y de
dar vy recibir
retroalimentacion
e Esta dispuesto
a compartir 'y

colaborar con
otros

e Esta listo para
funcionar como

parte de un
equipo

Puedo
discutir y
crear
productos en
colaboracion
con otras
personas
que utilizan
herramientas
digitales
simples.

DigComp1l INTERMEDIO

e Sabe que los

procesos de
colaboracién
facilitan la
creacion de
contenidos

e Puede juzgar la
contribuciéon de
los deméas a su
propio trabajo

e Es capaz de
utilizar las
funciones de
colaboracion de
los paquetes de
software y de los
servicios
basados en web

(por ejemplo,
control de
cambios,
comentarios
sobre un
documento o]
recurso)

e Es capaz de
dar y recibir

retroalimentacion
e Puede trabajar
a distancia con
otros

e Puede usar los
medios sociales
para diferentes
propésitos de
colaboracion

e Busca nuevas
formas de
colaboracién que
no se basan
necesariamente

en un
compromiso
previo cara a
cara

DigCompl AVANZADO

e Sabe cuando la creacion de
contenido pueden
beneficiarse de los procesos
de colaboracion y cuando no
e Comprende las diferentes
funciones necesarias en las
diversas formas de
colaboracion en linea

e Busca nuevas formas de
colaboracibn que no se
basan necesariamente en un
compromiso previo cara a
cara

Con
frecuencia y
con
confianza
utilizo
herramientas
y medios
para
cooperar con
los demas en
la produccion
de recursos,
conocimiento
y contenidos
de
colaboraciéon
digital.
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Area 2 Comunicacion y colaboracion

Definicion de
competencia

Competencia 2.5 Netiquette
Conocer las normas de comportamiento y el saber-hacer en el uso de las tecnologias digitales e
interactuar en entornos digitales.
Adaptar las estrategias de comunicacion al publico especifico y ser conscientes de la diversidad
cultural y generacional en entornos digitales.

DigComp1 BASICO . DigComp1 INTERMEDIO DigCompl AVANZADO
e Conoce los e Entiende que e Entiende que varios actores
beneficios de tener varios actores pueden contribuir positiva o
una o] mas pueden negativamente a construir su
identidades contribuir identidad digital
digitales positiva o] e Considera multiples formas
e Entiende las negativamente de expresar su propia
interrelaciones a construir su identidad y personalidad a
entre el mundo identidad través de medios digitales
online y offline digital Puedo
Soy e Es consciente de | Puedo e Es capaz de | manejar
consciente las ventajas y los | formar mi | construir  un | varias
de los | riesgos identidad perfil qgue | identidades
beneficios vy | relacionados con | digital en | beneficie sus | digitales en
los riesgos | la exposicion de | linea y | necesidades funcion del
relacionados | identidad en linea | realizar un | e Puede | contexto vy
con la seguimiento | realizar un | proposito,
identidad de mi huella | seguimiento puedo
digital. digital. de su propia | controlar la
huella digital informacion
e No tiene |y los datos
miedo a | que
revelar cierto | produzco
tipo de | en mi
informacion interaccién
acerca de si|en linea, y
mismo sé como
proteger mi
reputacion
digital.
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Area 2 Comunicacion y colaboracion
Competencia 2.5 Netiquette

Definicion de | Crear y gestionar una o varias identidades digitales, para ser capaz de proteger la propia reputacion,
competencia | Tratar los datos que se producen a través de diversas herramientas, entornos y servicios digitales.
DigComp1 BASICO \ DigCompl INTERMEDIO DigComp1l AVANZADO
e Conoce los e Entiende que e Considera multiples
beneficios de tener varios actores formas de expresar su
una o} mas pueden propia identidad y
identidades contribuir personalidad a través de
digitales positiva (o] medios digitales
e Entiende las negativamente e Tiene la capacidad de
interrelaciones a construir su protegerse a si y a otros
entre el mundo identidad digital otros de las amenazas en
online y offline e Es capaz de linea a su reputacion
e Es consciente de construir un
las ventajas y los | Puedo perfil que | Puedo
Soy riesgos formar mi | beneficie  sus | manejar
consciente relacionados con la | identidad necesidades varias
de los | exposicién de | digital en | e Puede realizar | identidades
beneficios vy | identidad enlinea | linea y | un seguimiento | digitales en
los riesgos realizar un | de su propia | funcion del
relacionados seguimiento | huella digital contexto y
con la de mi huella | ¢ No tiene | propésito,
identidad digital. miedo a revelar | puedo
digital. cierto tipo de | controlar la
informacion informacién y
acerca de si|los datos que
mismo produzco en
mi interaccion
en linea, y sé
como
proteger  mi
reputacion
digital.
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ALTA CALIDAD

0
Vimacons

Definicion de
competencia

Crear y editar contenidos digitales en diferentes formatos, expresarse a través de medios digitales.

Puede
producir
contenidos
digitales
simples (p.e.
texto, tablas,
imagenes o
audio, etc.)

e Entiende como

se crean los
diferentes
contenidos
e Es capaz de
utilizar paquetes
béasicos para
crear diferentes
formas de
contenido

e Es capaz de
editar/modificar
contenido con el

fin de mejorar el
resultado final

e Sabe que se
puede crear vy
presentar
informacion  en
diferentes
formatos

e Entiende como
el significado es

producido a
través de
multimedia
(textos,

imagenes, audio,
video)

Puede
producir
contenido
digital en
diferentes
formatos
(p.e. texto,
tablas,
imagenes,
audio, etc.)

e Es capaz de
crear

representaciones
del conocimiento

(p.e. mapas
mentales,
diagramas)
utilizando medios
digitales

e Es capaz de
usar una
variedad de
medios para
expresarse
misma
creativamente

(texto, imégenes,
audio y video).
e Ve el potencial

de las
tecnologias y los
medios de
comunicacién

para la auto-
expresién 'y la
creacién de

conocimiento

e Participa con
contenido
creativo

Puede
producir
contenido
digital en
diferentes
formatos,
plataformas
y entornos.
Tiene
experiencia
en la
produccion
de contenido
utilizando
varias
herramientas
de aplicacion
multimedia.

e No se conforma con las
formas de creacion de
contenido utilizadas

comunmente, sino que explora
nuevas vias y formatos

e Valora el valor afiadido de los
nuevos medios en los
procesos cognitivos y creativos
e Es critico sobre la produccioén
de conocimiento y el consumo
de media y tecnologia

° Crea con confianza
contenidos 'y expresiones
multimedia
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ALTA CALIDAD

0
Vimacons

Definicion
de
competencia

Modificar, perfeccionar, mejorar e integrar la informacion y los contenidos en un conjunto de
conocimientos ya existente para crear contenidos y conocimientos nuevos, originales y pertinentes..

Puedo
producir
cambios
basicos en
los
contenidos
que otros
han
producido

e Sabe que
los recursos
se pueden
construir a
partir de
fuentes de
informacion
diversas y no
secuencial

e Sabe que
el contenido
debe estar
referenciado
e Es capaz
de utilizar las
funciones de
edicién para
modificar el
contenido de
manera,
basico

° Es
fundamental
la seleccion
de
contenidos y
recursos
para ser re-
elaborados
° Tiene
conciencia
de los
repositorios
existentes
(por ejemplo:
Recursos
Educativos
Abiertos -
OER)

Puedo
editar,
refinar vy
modificar
el
contenido
que otros
han
producido

e Es capaz de
volver a mezclar
diferentes
contenidos
existente en algo
nuevo

e Contribuye al
conocimiento  de
dominio publico
(por ejemplo, los
wikis, foros
publicos, revision)
e Juzga y
agradece el trabajo
de los demas

e Es capaz de
utilizar las licencias
correspondientes
para la creacion y
el intercambio de
contenidos

Puedo mezclar
elementos
existentes para
crear otros
nuevos.

e Es capaz de  crear
representaciones del
conocimiento  (por  ejemplo,
mapas mentales, diagramas)

gue utilizan medios digitales

e Puede crear cosas nuevas
mezclando y combinando cosas
viejas

e Conoce acerca de las
diferentes bases de datos vy
recursos que pueden ser
remezclados para ser
reutilizados
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UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA

ALTA CALIDAD

(>
Vimacons

Definicion de

Comprender cémo se aplican los derechos de autor y las licencias a los datos, la informacion digital y

competencia | el contenido.
e Entiende las e Considera y e Sabe como licenciar su propia
reglas de las tiene en produccion digital
licencias y de los cuenta los e Se comporta de manera
derechos de principios independiente 'y asume la
autor reguladores responsabilidad por su propio
e Sabe que de las comportamiento 'y por las

Sé que
algunos de
los
contenidos
que utilizo
pueden estar
protegidos
por derechos
de autor.

existen diferentes
vias de licenciar
la produccion de
propiedad
intelectual
e Sabe
encontrar
informacién
sobre las normas
de copyright vy
licencias)

como

Tengo un
conocimiento
basico de las
diferencias
sobre
copyright,
copyleft y
creative
commons vy
soy capaz de
aplicar
algunas
licencias al
contenido
que genero.

licencias sobre
el uso y
publicacién de
la informacién.
e Comprende
las diferencias
entre
copyright,
creative
commons,
copyleft y
licencias de
dominio
publico

e Adopta una
posicion critica
hacia el marco
legal y
reglamentario

Sé como se
aplican los
diferentes
tipos de
licencias a
la
informacion
y recursos
gue uso y
genero.

elecciones realizadas

Pagina 51 de 73

Una universidad = incluyente e innovadora | eeriopo 2016 - 2020




UNIMAGDALENA SELLO DE SOSTENIBILIDAD UNIMAGDALENA

ALTA CALIDAD

0
Vimacons

Definicion
de
competencia

Planificar y desarrollar una secuencia de instrucciones comprensibles para que un sistema informatico
resuelva un problema determinado o realice una tarea especifica.

Puede
modificar
algunas
funciones
simples de
software vy
aplicaciones

e Comprende los
ecosistemas
tecnologicos

° Sabe como
funcionan los
procesos y los
sistemas digitales

° Conoce los
principios de
arquitectura que hay
detras de las
tecnologias

° Puede

modificar/parametrizar
de una manera basica
las plantillas de estilo

del software que
utiliza
e Es capaz de

modificar un sitio web
que ha sido creado
por un tercero

Puede
utilizar
algunas
herramient
as basicas
de
programaci
6n

e Sabe cémo
funciona el
software

° Muestra

curiosidad sobre el

potencial de las
TIC para la
programacion y
creacion de
productos

e Es capaz de
crear una pagina
web basica con
ayuda de
herramientas de
edicion
especificas de uso
amigable

e Puede utilizar
software  abierto
que satisfaga
adecuadamente
sus necesidades

e Comprende las
diferentes partes
de un ordenador o
de un dispositivo

e Conoce las
diferentes partes
de un ordenador o
dispositivo digital

Puede
codificar y
programar
en varios
lenguajes

e Puede programar paginas
web utilizando diferentes
lenguajes de programacion

e Crea modelos complejos,
simulaciones

visualizaciones del mundo

real usando informacion
digital.

e Es capaz de codificar y
programar dispositivos
digitales

o Puede crear nuevo
software de referencia
adaptado a sus

necesidades

e Comprende los sistemas y
funciones que estan detras
de los programas

e Es consciente de los
procesos que hay detras del
pensamiento computacional
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Area 4 Seguridad
Competencia 4.1 Proteger los dispositivos

Proteger los dispositivos y el contenido digital, y comprender los riesgos y amenazas en entornos

Definicion de
competencia

Puedo utilizar
los pasos
basicos para
proteger mis
dispositivos
(por ejemplo:
el uso de anti-
virus,
contrasefias,
etc.)

DigComp1 BASICO

° Conoce la
existencia de
riesgos asociados
al uso de las
tecnologias

e Es capaz de
instalar un anti-
virus

e Es capaz de
tomar medidas
para mitigar el
riesgo de fraude
mediante el uso de
una contrasefia

Sé cémo
proteger mis
dispositivos
digitales

e Sabe como
e Conoce las
estrategias

existentes a
hoy

dia de
para
riesgos
e Es capaz de
proteger los
diferentes
dispositivos de
las amenazas
del mundo
digital
(malware,

evitar

virus, etc.)

Con
frecuencia
actualizo
mis
estrategias
de
seguridad.

digitales. Conocer las medidas de seguridad y proteccion y respetar la fiabilidad y privacidad.
DigCompl INTERMEDIO

DigCompl AVANZADO

e Entiende los riesgos asociados
al uso online

e Tiene una actitud positiva y
realista sobre los beneficios y
riesgos asociados a las
tecnologias online

e Es capaz de cifrar archivos de
informacién cuando utiliza los
servicios de almacenamiento en
la  nube para  compartir
informacién confidencial
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Area 4 Seguridad
Competencia 4.2 Proteger los datos personales y la privacidad

Proteger los datos personales y la privacidad en entornos digitales. Entender cémo usar y compartir
informacion personal identificable mientras se protege a si mismo y a los demas de dafios y
perjuicios. Entender que los servicios digitales utilizan una "Politica de Privacidad" para informar
cémo se utilizan los datos personales.
DigCompl INTERMEDIO

Definicion de
competencia

DigCom

Sé que sdlo
puedo
compartir
cierto tipo de
informacién
acerca de mi
mismo o de
otras
personas
entornos
online.

en

pl BASICO
e Entiende las
condiciones  de
uso de los
servicios  online
(es decir, el hecho
de que los
proveedores de
servicios pueden
usar los datos
personales que se
recogen de los
usuarios) y puede
actuar con

prudencia c

on

este conocimiento

° Sabe ¢q
muchos de |
servicios

interactivos us

ue
0s

an

informacion sobre
él o ella para filtrar

los mensaj
comerciales
manera mas
menos explicita
e Es capaz
actuar c
prudencia
relacién con |
cuestiones
privacidad

es
de
o]

de
on
en
as
de

Puedo

proteger mi

propia

privacidad
online y la

de
demas

los

e Conoce las
estrategias
existentes a dia
de hoy para
evitar riesgos

e Conoce el
comportamiento
apropiado en el
ambito digital

e Es consciente
de los principios
de privacidad
online de si
mismo y de los
demas

e Es consciente
del impacto y la
longevidad de la
informacion
digital que se
considera para
su publicacién
Tengo una
comprension
general de las

cuestiones de
privacidad y
tengo un
conocimiento
intuitivo de
como se
guardan y
utilizan mis
datos

° Puede
distinguir entre

la proteccion de
datos y la

seguridad  de
datos
° Entiende

cdmo su propia
huella digital
puede ser vista
por los demas

e Es capaz de
controlar su
identidad digital
y sus huellas

DigCompl AVANZADO

A menudo
cambio la
configuracion
de privacidad
por defecto
de los
servicios
online para
mejorar  la
proteccion de
mi
privacidad.

e Conoce cémo proteger los
datos de otra gente que se
aplican a su propio contexto

(como un trabajador, un
padre, un maestro, etc.)
e Puede aprovechar las

ventajas de tener multiples
identidades para adaptarse a
una serie de propdésitos

e Actia de manera critica
cuando muestra informacion
online acerca de si mismo
Tengo una comprension
informada y amplia de los
problemas de privacidad y sé
cémo se guardan y utilizan mis
datos.

e Sabe qué datos sobre su
identidad digital pueden ser
utilizados por terceros

e Entiende el riesgo de robo
de identidad y robo de otras
credenciales

e Puede eliminar o modificar la
informacién sobre si mismo o
u otros de los que es
responsable
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e Es capaz de
localizar
informacioén
sobre uno
mismo

Area 4 Seguridad
Competencia 4.3 Proteger la salud y el bienestar

Definicion de | Ser capaz de evitar riesgos para la salud y amenazas para el bienestar fisico y psicoldgico
competencia | utilizando tecnologias digitales. Ser capaz de protegerse a si mismo y a los demas de posibles
peligros en entornos digitales (p. €j., intimidacion cibernética). Conocer las tecnologias digitales
para el bienestar y la inclusion social.

DigCompl BASICO DigCompl INTERMEDIO DigCompl AVANZADO
e Es capaz de e Es capaz de e Tiene una actitud equilibrada
tomar medidas tomar medidas hacia el uso tecnologico.
preventivas para preventivas Sé como encontrar un buen
protegerse a si para equilibrio entre los mundos
mismo del ciber protegerse a si online y offline
acoso mismo y a e Es capaz de gestionar los
Sé que la otros del ciber aspectos que distraen del
tecnologia puede acoso trabajo / vida digital
afectar mi salud si Entiendo los | Estoy  al
se utilizan mal. Sé cdmo | riesgos de | tanto de la
e Conoce los | protegerme a | salud correcta
Sé como evitar | aspectos mi mismo y a | asociados con | utilizacién
el ciber acoso. | adictivos de | otros del ciber | el uso de las | de las
tecnologias acoso tecnologias tecnologias
(desde para evitar
aspectos problemas
ergonémicos de salud.
hasta la

adiccion a las
tecnologias).
e Es capaz de
tomar medidas
preventivas
para proteger
su propia salud
y la salud de
otros de los
que es
responsable

[}
Conocimientos
del efecto de
un uso
prolongado de
las tecnologias
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Area 4 Seguridad
Competencia 4.4 Proteger el medio ambiente

Definicion de
competencia

Puedo tomar
medidas
béasicas para
ahorrar
energia

Conocer el impacto ambiental de las tecnologias digitales y su uso.

DigComp1 BASICO

° Puede
determinar Si
estan disponibles
los medios
digitales

apropiados y
seguros, y que
son eficientes vy
rentables

e Es consciente
de los problemas

ambientales
relacionados con
el uso de las
tecnologias
digitales

DigCompl INTERMEDIO

Entiendo los
aspectos

positivos y
negativos de
la utilizacion
de la
tecnologia en
el medio
ambiente.

° Puede
determinar si
estan
disponibles los
medios
digitales
apropiados y
seguros, y que
son eficientes
y rentables, en
comparacion
con otros
medios

e Entiende el
impacto
ambiental de
las
computadoras
y dispositivos
electrénicos vy

cémo se
puede hacer
gue duren mas
tiempo

reciclando sus
partes (como
el cambio de
los discos
duros)

e Sabe como
utilizar equipos
digitales
rentables y
también de
forma eficiente
en el tiempo

DigComp1 AVANZADO

Tengo una
postura
informada
sobre el
impacto de
las
tecnologias
en la vida
cotidiana,
el consumo
online, y el
medio
ambiente.

e Tiene un mapa mental
completo de como funciona el
mundo online

e Entiende las tecnologias
gue esta utilizando a un nivel
suficiente  para  sustentar
buenas decisiones de compra,
por ejemplo, acerca de los
dispositivos o los proveedores
de servicios de Internet

e Es capaz de utilizar los
servicios digitales sin
depender totalmente de ellos
(o: sin estar indefenso)

e Tiene una actitud positiva y
realista hacia los beneficios y
riesgos asociados a las
tecnologias de informacion
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Area 5 Solucién de problemas

Competencia 5.1 Resolver problemas técnicos

Definicién de | Identificar problemas técnicos en el manejo de dispositivos y en el uso de entornos digitales, y
competencia | resolverlos (desde la localizacién de averias hasta la resolucién de problemas mas complejos).
DigComp1 BASICO | DigComp1 INTERMEDIO DigCompl1l AVANZADO
e Sabe donde e Sabe cémo e Usa una mezcla muy diversa
buscar la esta y equilibrada de las
solucién de un construido un tecnologias digitales y no
problema ordenador o digitales  para  diferentes
Puedo pedir | o Esta dispositivo problemas y cambiara de
apoyo y | dispuesto a digital forma dinamica las opciones a
ayuda pedir  consejo e Conoce las través del tiempo
especifica cuando  surge fuentes de e Sabe donde encontrar el
cuando las | un problema informaciéon y | Puedo conocimiento relevante para la
tecnologias Puedo resolver | donde resolver solucion de problemas
no funcionan problemas encontrar una amplia | técnicos y tedricos
0 cuando se sencillos que | ayuda para la | gama de | e Es capaz de resolver un
utiliza un se plantean | solucién y | problemas | problema técnico o decidir qué
nuevo cuando las | resolucion de | que hacer cuando la tecnologia no
dispositivo, tecnologias no | problemas surgen de | funciona
programa o funcionan. e Toma un|la ) Puede pensar en
aplicacién. enfoque activo | utilizaciéon | alternativas cuando los
para la | de la | problemas no pueden ser
solucion de | tecnologia. | resueltos y las cosas tienen
problemas que hacerse
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Area 5 Solucién de problemas
Competencia 5.2 Identificar necesidades y respuestas tecnologicas

Definicion de
competencia

Evaluar las necesidades e identificar, evaluar, seleccionar y utilizar herramientas digitales y las
posibles respuestas tecnoldgicas para resolverlas. Adaptar y personalizar los entornos digitales a
las necesidades personales (por ejemplo, accesibilidad).

DigComp1 BASICO
e Es consciente

de las
tecnologias
digitales mas
relevantes y
populares
utilizados  por
otros (por
ejemplo, los
compafieros,
Soy expertos de
consciente de | renombre)
varias ° Tiene
tecnologias conciencia del
que estan | valor de las
disponibles. herramientas

tradicionales
junto con los
medios en red

DigComp1 INTERMEDIO

Entiendo lo que

la  tecnologia
puede  hacer
por mi y puedo
elegir la
herramienta
adecuada
segln el
objetivo

e Entiende el
potencial y las
limitaciones
de los
dispositivos 'y
recursos
digitales

e Conoce la
variedad de
cosas que se
pueden hacer
usando las
TIC / Internet
e Puede elegir
las
tecnologias
mas
adecuadas de
acuerdo a la
tarea

Tomo

decisiones
informadas
al elegir una
herramienta,
dispositivo,
aplicacion,

software
servicio.

DigCompl AVANZADO

(o]

e Es capaz de tomar
decisiones informadas (con
asistencia humana o]

tecnoldgica en su caso) acerca
de si es posible, y como, utilizar
las tecnologias para conseguir
personalmente metas
relevantes

Soy consciente de los nuevos
desarrollos tecnolégicos.
Entiendo como las nuevas
herramientas  funcionan vy
operan.

° Tiene conocimientos
razonables de las tecnologias
disponibles, sus fortalezas y
debilidades, y si pueden, y
cémo, apoyar el logro de los
objetivos personales

e Estd interesado en
nuevas tecnologias

e Evalla criticamente posibles
soluciones utilizando
herramienta digital

las
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Area 5 Solucién de problemas
Competencia 5.3 Uso creativo de la tecnologia digita

Definicion de
competencia

Yo sé que las
tecnologias y
las
herramientas
digitales  se
pueden utilizar
con fines
creativos y
puedo hacer
algun uso
creativo de las
tecnologias

Utilizar herramientas y tecnologias digitales para crear conocimiento e innovar procesos y

productos.

Participar individual y colectivamente en el procesamiento cognitivo para comprender y resolver los
aspectos conceptuales

° Entiende
cémo se
produce el
significado a
través de la
multimedia y
tecnologias

e Conoce como
explorar laWeb,
el mercado o su
red en linea en
la bisqueda de
soluciones

e Es capaz de
usar varios de
medios para
expresarse
creativamente
(texto,
imagenes,
audio y video).
° Esta
dispuesto a
buscar
soluciones
alternativas
ofrecidas  por
las tecnologias
e Es proactivo
en la busqueda
de soluciones

Puedo utilizar
las tecnologias
para hacer
productos
creativos y
resolver
problemas.
Colaboro con
otros en la
creacion de
productos

innovadores y
creativos, pero
yo no tomo la
iniciativa

e Sabe como
encontrar el
conocimiento
relevante para
la solucién de
problemas
tedricos

e Sabe como
resolver
problemas de
forma
individual y
colectiva
(resolucion
entre iguales)
e Aprecia el
valor afadido
de los nuevos
medios en los

procesos
cognitivos  y
creativos

° Ve el
potencial de
las

tecnologias vy
medios de
comunicacion
para la auto-
expresion y la
creacion de
conocimiento

e Yo sé que
las
tecnologias y
las
herramientas
digitales se
pueden
utilizar
fines
creativos y
puedo hacer

con

algun uso
creativo de
las

tecnologias.

D "~ DigCompl INTERMEDIO DigCompl AVANZADO

igComp1 BASICO

e Utiliza una mezcla muy
diversa y equilibrada de las
tecnologias digitales y no
digitales  para  diferentes
problemas y cambia de forma
dinamica las opciones a través
del tiempo

e Puede resolver un problema
tedrico, del interés individual o
colectivo, con el apoyo de las
herramientas digitales

e Es capaz de explotar los
potenciales tecnolégicos con el
fin de representar y resolver
problemas

e Es capaz de generar
conocimientos  significativos
mediante la interaccion con los
recursos digitales disponibles

e Es pro-activo en la
resolucién colaborativa de
problemas

e Esta abierto a revisar sus
valores y actitudes de acuerdo
a la situacion

e Es critico con la produccion
de conocimiento y consumo de
media y tecnologias
herramienta digital
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Area 5 Solucién de problemas

Definicion de
competencia

Soy
consciente de
mis limites

cuando estoy
usando las
tecnologias

Competencia 5.4 Identificar lagunas en la competencia digital

Entender donde hay que mejorar o actualizar la propia competencia digital. Poder apoyar a los
demas en el desarrollo de sus competencias digitales.

e Entiende el

mas
las

contexto

amplio de
herramientas

digitales en una
‘era digital'
caracterizada

por la
globalizacién y
las redes

e Posee la
habilidad de
actualizar sus
conocimientos
acerca de la

disponibilidad
de las
herramientas
digitales

e Es capaz de
mantenerse
informado
mediante una
combinacion de
basqueda
activa y
personalizada
con entrega
automatizada
de la

informacion
e Es capaz de

aprender e
integrar las
nuevas

tecnologias que
surgen

e Tiene un nivel
general de
confianza, lo
que significa
gque no solo

esta dispuesto
a experimentar
con nuevas
tecnologias,

sino también a

Sé cémo
aprender a
hacer algo
nuevo con

tecnologias.

e Entiende de
donde vienen
las TIC, quién
las desarrolla
y con qué fines
° Sabe
autorregular
su aprendizaje
sobre las
tecnologias
digitales

e Es capaz de
aprender a
trabajar con
cualquier
nueva
tecnologia
digital
probarla,
usando su
orientacion
interna y
ayuda

e Reflexiona
sobre las
competencias
digitales
propias y su
desarrollo (la
capacidad de
ser consciente
de si mismo
como una
persona
alfabetizada
digitalmente y
reflexionar
sobre el
desarrollo de
la
alfabetizacion
digital propia
de cada uno)

por

Con
frecuencia
actualizo mis
necesidades
de
competencias
digitales

Bucar oportunidades para el autodesarrollo y mantenerse al dia con la evolucién digital.
DigComp1l BASICO \ DigComp1l INTERMEDIO DigCompl AVANZADO

e Tiene conocimiento de
primera mano y experiencia de
las principales tecnologias
digitales utilizadas en su
campo

e Puede monitorizar metas
personales y puede
diagnosticar deficiencias en
las competencias digitales
necesarias para la
consecucion de estos
objetivos. Puede apoyar a
otros en la monitorizacion y el
diagnostico

e Es capaz de adaptarse sin
problemas a las nuevas
tecnologias y de integrar la
tecnologia en su entorno

° Puede transferir
conocimientos
° Incluye instrumentos

digitales en la vida cotidiana
para mejorar calidad de vida

e Mantiene una actitud positiva
para aprender sobre
tecnologia digital emergente

e Es capaz de ampliar y
actualizar las competencias
digitales de acuerdo a las
necesidades personales vy
profesionales
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rechazar
tecnologias
inapropiadas

e Es consciente

de las
tendencias
generales
dentro de los

nuevos medios,
incluso si no los
utiliza

3.8

Definicidn: Dirigir una misién (académica, empresarial, lidica o personal) hacia el alcance de unos
objetivos personales o grupales con una dedicacidn eficiente de tiempo, de esfuerzo y de
recursos.
El dominio de esta competencia estd estrechamente relacionado con:
e Motivacion de logro, hacer que las cosas sucedan, Compromiso con los resultados. Pro
actividad, capacidad de orientarse en forma activa frente a las situaciones, relaciones y
problemas. Capacidad de asumir riesgos y tomar decisiones. Gestionar y optimizar los

Competencia implementar por objetivos

recursos.
1. Establecer objetivos y metas, planificar su consecucién y controlar su
. rado de avance.
Niveles de & s e L .
dominio: 2. Perseguir eficientemente los objetivos y metas trazados, analizando y

respondiendo a las dificultades y reajustes oportunos.
3. Disefar trabajo con estructura de proyectos, orientados al corto plazo,
con pautas marcadas (planificacidn sin ejecucién).

1. Establecimiento de metas y objetivos.
Indicadores: 2. Control,
) 3. Superacion de dificultades.
4. Uso de recursos.
NIVELES DE DESCRIPTORES
DOMINIO INDICADORES
1 2 3 4 5
primer Nivel Establece sus No define sus | Establece Es capaz de | Establece bien | Tiene un plan
.. propias nietas propias metas | metas establecer sus metas y se | bien
de dominio: L . . . . Lo .
y objetivos a y objetivos. O | inapropiadas | sus propios | implica en su | establecido,
corto y medio actua sin | o no se | objetivos consecucion que sabe
Establecer ., S S
L plazo. relacion a | implica con | adecuadame justificar,
objetivos y
ellos. ellas. nte. muestra
metas, implicacién
planificar su P y
L es capaz de
consecucion
llevarlo a
y controlar C
término
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su grado de Resuelve por si | Se bloquea | Precisa Encuentra Resuelve por si | Propone
avance mismo las | ante las | ayuda recursos mismo las | soluciones
dificultades dificultades cuando se | pararesolver | dificultades adecuadas
basicas que | basicas encuentra las basicas que | para superar
encuentra para con dificultades encuentra, para | las dificultades
alcanzar los dificultades basicas que | cumplir sus | bdsicas que
objetivos. basicas en la | se le | planes encuentra
planificacion | plantean
Adapta su plan | Su plan de | Aun Su plan de | Hace un wuso | Incorpora una
de actuacion vy | actuacion es | teniendo actuacion es | eficiente de los | forma que
recursos a los | inadecuado en | claros  sus | coherente recursos mejora la
objetivos relacion a los | objetivos, no | con los | disponibles para | integracion de
trazados. recursos gestiona objetivos vy | alcanzar sus | los recursos y
disponibles Adecuadam | con los | objetivos. la
para los | ente los | recursos metodologia
objetivos recursos disponibles. para alcanzar
planteados. disponibles. la meta.
Establece tareas | Su plan de | Formula Planifica el | Realiza el | Adapta el plan
a realizar, plazos | actuacion no | inadecuada uso de | seguimiento de | en funcion del
y controles | incluye mente  los | indicadores las tareas y | analisis
basicos en fas | indicadores de | indicadores para hacer el | plazos, realizado.
metas y | control o no | de control. seguimiento | mediante los
objetivos. los utiliza de las tareas | indicadores de
y plazos control.
Segundo Asume vy se | Le cuesta | Acata los | Asunte los | Asume los | Se
Nivel de | compromete asumir los | objetivos objetivos objetivos compromete
dominio: con los objetivos | objetivos, que otros le | (los planteados de | con los
y metas | yendo "a | plantean. comprende, | manera objetivos %
Perseguir trazados remolque". pregunta comprometida. | hace
eficientemen sobre ellos, aportaciones
te los etc.). para su
nietas clarificaciéon vy
objetivos 'y logro.
etas Identifica Le cuesta | Reconoce las | Encuentra Resuelve de | Resuelve las
trazados, dificultades vy | reconocer las | dificultades | formas de | forma practica | dificultades de
analizando encuentra la | dificultades con que se | superar las | las dificultades | modo brillante
respondiend | forma de | que encuentra, dificultades que identifica. y con
o a las | superarlas para | Surgen. aunque no | que aportaciones
dificultades | alcanzar los sabe identifica. personales.
y reajustes objetivos resolverlas.
oportunos Utiliza las | Hace uso | Utiliza los | Logra los | Sabe Optimiza en su
recursos inadecuado de | recursos objetivos aprovechar desempefio el
disponibles con | los recursos a | disponibles, | deseados eficientemente uso de los
Eficiencia. su pero sin | con los | los recursos | recursos para
Alcance. alcanzar los | recursos para el logro de | alcanzar  sus
objetivos. disponibles. | los objetivos. objetivos.
Revisa Carece de | Es Analiza y | Analiza Hace un
sistematicamen | sistema a la | inconstante | ajusta sistematicamen | seguimiento
te el plan de | horaderevisar | enlarevision | periédicame | te su plan de | cuidadoso,
actuacion y lo | sus planes de | de sus | nte su plan actuacion, detallando las
modifica con el | actuacidn. planes de aportando mejoras
fin de mejorarlo actuacion de indicadores vy
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acuerdo con | de reatados de | Introducidas y

los actuacion, control superando lo

. segun los originales. especificado

parametros . por los

de control parametros parametros de

Establecidos. | de control control.
establecidos

3.9

Competencia gestidn de proyectos

Definicion: Preparar, dirigir, evaluar y hacer seguimiento de un trabajo complejo de manera eficaz
desarrollando una idea hasta concretarla en servicio o producto.

El dominio de esta competencia esta estrechamente relacionado con:
e Pensamiento sistémico, toma de decisiones, planificacidon, gestién por obijetivos;
creatividad, innovacidn, espiritu emprendedor y orientacién a la calidad; comunicacion
interpersonal, trabajo en equipo y liderazgo. Actitudes tales como capacidad de trabajar

y colaborar con otros.

Niveles de
dominio:

1. Disefiar trabajos con estructura de proyecto, orientados al corto plazo,
con pautas marcadas (planificacidn sin ejecucién).
2. Planificar proyectos en colaboraciéon con otros en situaciones poco
estructuradas, prever incidencias y riesgos (planificacion sin ejecucién).
3. Planificar y ejecutar proyectos en contextos poco estructurados,
ejerciendo liderazgo sobre el proyecto (supuesta la ejecucion del
proyecto; por ejemplo, utilizacidon de la metodologia de proyectos en el
proceso de ensefianza y aprendizaje).

1. Analisis de la realidad.
2. Definicion de objetivos.
. 3. Determinacidn de acciones y tareas.
Indicadores: L
4. Gestidn de recursos.
5. Evaluacién, control de cambios.
6. Riesgos.
NIVELES DE DESCRIPTORES
DOMINIO INDICADORES
1 2 3 4 5
. . Describe la | No Identifica el | Justifica el | Identifica con | Aporta
Primer Nivel | _. . . - . .
- situacion  que | contextualiza tema del | proyecto precisién o | evidencias
de dominio: | . . . ;
justifica la | un proyecto o | proyecto y a | aludiendo a | necesidades a | respecto a las
plan de accidn. | los las las que trata de | necesidades
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Disefias necesidad el implicados, necesidades | dar respuesta el | que justifican
trabajos con | proyecto. pero no lo | a las que | proyecto. el proyecto
estructura vincula con | corresponde
de proyecto, sus
orientados a necesidades.
corto plazo, Establece Formula Formula Formula Los objetivos del | Los objetivos
con pautas objetivos claros | incorrectamen | objetivos objetivos proyecto sin | del proyecto si
marcadas para el | te los | ambiguos e | claros para | precisos y | realistas y
(planificacié | proyecto. objetivos del | imprecisos. el proyecto. | operativos. ambiciosos.
nsin proyecto o no
ejecucion) sabe
formularlos.
Planifica las | Enumera Concreta Establece las | Valora la | Establece una
acciones a | intenciones acciones acciones viabilidad de las | secuencia
realizar para la | sin concretar | pero sin | concretas vy | acciones que | optima de
consecucion de | las acciones ni | establecer fijas los | planifica acciones para
los objetivos y | los responsable | responsable el logro de los
los responsables | responsables s para cada | s. objetivo.
de las mismas. una
Prevé y asigna | Noprevélos | Prevé a | Establece las | Incorpora una | Prevé
los tiempos | tiempos para | grandes acciones prevision de | mecanismos
necesarios para | lasacciones. | rasgos los | concretas tiempo de
completar las tiempos para las | adicional para | seguimientos
acciones necesarios acciones. imprevistos de los
previstas. para cada cumplimiento
una. s de tiempos.
Planifica una | No se plantea la | Se plantea | Concreta, al | Planifica Planifica
evaluacién de los | evaluaciéon de | que es | menos sistematicamente | sistemdaticamen
resultados del | resultados. necesaria la | parcialmente, | quien, cuando vy | te quien,
proyecto. evaluacién de | quien cuando | como evaluara los | cuando y como
resultados sin | y como va a | resultado. evaluara los
planificar llevar a cabo resultados
como llevarla | la evaluacion. mediante
a cabo. indicadores
contrastables.
Segundo Fundamenta su | Alude a la | Trata de | Aporta Organiza y | Valora la
Nivel de | descripcion del | necesidad del | justificar la | evidencias analiza adecuacion de
dominio: contexto del | proyecto pero | necesidad para sistematicamen | la informacion
proyecto en | no la | del proyecto | fundamenta | te la | disponible vy
Planificar evidencias y | argumenta en base a | r el andlisis | informacion los métodos
proyectos en | datos. opiniones vy | de la | disponibles para | utilizados para
colaboracion juicios situacion vy | determinar las | su obtencion,
con otros en escasament | justificar el | necesidades del | formulando
situaciones e proyecto. contexto sus
poco contrastados conclusiones
estructurada y de acuerdo a
s, prever fundamenta dichas
incidencias y dos. posibilidades
riesgos limites.
(planificacié | Los objetivos del | Formula Los objetivos | Los objetivos | Los  objetivos | Los objetivos
n sin | proyecto son | objetivos sin | del proyecto | del proyecto | formulados formulados
ejecucion) coherentes con | aludir a| no son | son constituyen una | expresan una
las necesidades | necesidades coherentes coherentes buena respuesta
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detectadas en el con las | con las | respuesta para | original y
contexto necesidades | necesidades | atender las | audaz para la
sefialadas. detectadas necesidades transformacio
en el andlisis | detectadas. n de la
del contexto. situacién
actual.
Hace una | Propone No considera | Explicita la | Prioriza con | Plantea
estimacion de la | acciones con | la eficacia y | previsible acierto las | acciones
eficacia de la | problemas eficiencia de | eficacia de | acciones en | eficaces,
eficiencia de las | muy evidentes | las acciones | las acciones | funcion de su | optimizando el
acciones de eficacia o que propone | eficacia. uso de los
eficiencia. recursos.
Aprovecha los | No concreta | Enumera Integra en el | Valora la | Prevé el modo
recursos que | que recursos | recursos, proyecto los | eficiencia en la | de utilizacién
tiene a  su | seutilizaran pero recursos utilizacion de los | de los recursos
disposicién desaprovech | disponibles. | recursos para potencias
ando el logro de los
recursos objetivos.
disponibles.
Planifica los | No hace | Propone Planifica Planifica Planifica
mecanismos de | mencién de | mecanismos | parcialment | sistematicamen | sistematicame
seguimiento de | mecanismos poco e te quien, | nte quien,
la de operativos o | mecanismos | cuando y como | cuando y
implementacion | seguimiento pertinentes | de realizara el | como realizara
de la | de seguimiento | seguimiento de | el seguimiento
implementaci | seguimiento | de la | la de la
on de la | implementa | implementacion | implementaci
implementa | cidén del on mediante
cion. proyecto indicaciones
contrastables.
Tercer Nivel | Valora y | Descubre el | Analiza el | A partir del | Prioriza Elige el objeto
de dominio: | jerarquiza  las | contexto del | contexto en | andlisis de | necesidades en | del proyecto
necesidades y | proyecto pero | elquesevaa | necesidades | base a un mapa | como
Planificar vy | recursos en | no valora las | trabajar y recursos, | coherente  de | hipotesis de
ejecutar contexto real de | informacion identificand | prioriza las | debilidades, solucion a la
proyectos en | intervencion, aportada o sus | necesidades | fortalezas y | necesidad
contextos priorizando las principales que ha de | oportunidades planteada,
poco necesidades que necesidades | atender el | del contexto en | basdndose en
estructurado | han de  ser Yy recursos. proyecto. intervencion. las prioridades
s, ejerciendo | objeto del y posibilidades
liderazgo proyecto. analizadas.
sobre el | Los objetivos del | La indefinicion | Los objetivos | Los objetivos | Los objetivos | Los objetivos
proyecto. proyecto y ambigliedad | del proyecto | del proyecto | estimulas y | fomentan vy
consiguen de los objetivo | son integran los | animan a los | promueven el
involucrar el | nomotivaalas | administrati | intereses miembros  del | desarrollo
equipo o a la | accidon VoS y | personales y | equipo a la | profesional de
organizacion contractuale | grupales a | accion los miembros
s partir del del equipo, vy
compromiso el desarrollo
del propio
equipo u
organizacion
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Concreta los | Los objetivos | Se Los objetivos | Alinea Los objetivos
objetivos a largo | no distinguen a largo plazo | estratégicament | vinculan e
plazo en | contemplan objetivos a | se traducen | e objetivos a | integran las
objetivo distintos corto y a | en objetivos | largo plazco, | metas a corto
operativos. grados de | largo plazo, | mas medio y corto. plazo en el
concrecion. sin una | concretos a desarrollo de
buena corto plazo las personas, e
vinculacién quipos y
entre ellos. organizacion a
mas largo
plazo.
Distribuye  las | Asigna Ignora el | Tiene en | Prevé en que | Disefia
responsabilidad | responsabilida | perfil de las | cuenta el | aspectos equipos
esylastareasen | des y tareas a | personas al | perfil de | pueden crecer o | heterogéneos
funcién de las | persona que | distribuir las | cada aprender las | con
potencialidades | claramente no | responsabili | persona personas en sus | potencialidad
de cada | estan dades y | antes de | responsabilidad | es
miembro del | capacitadas tareas. asignarle es o tareas. complementar
equipo. para ello. responsabili ias.
dades o
tareas.
Adapta las | No toma en | Considera Adapta las | Adapta Registra  los
acciones y los | consideracion | las acciones vy | acciones, ajustes  que
responsables a | las incidencias | incidencias y | los responsables, introduce
las incidencias y | y cambios que | cambios que | responsable | estrategias y | como reaccién
los cambios que | surgen sobre | surgen, pero | s en funcién | prioridades en | a las
surgen durante | la marcha. no adapta el | de los | funcion de las | incidencias.
la ejecucion del proyecto. cambios que | incidencias.
proyecto. surgen sobre
la marcha.
Se asegura de | Se Prevé la | Constata Revisa la | Hace un
que el equipo | desentiende provisién de | que los | adecuaciéon de | seguimiento
llegue a | de la provisidn | recursos, recursos los recursos | del modo en el
disponer de los | delosrecursos | pero sin | estén para las tareas. que los
recursos. al equipo. constatarla disponibles recursos estan
en la | para el siendo
practica. equipo utilizados.
Lleva a cabo un | Nollevaacabo | A pesar de | Sigue la | Introduce los | Los cambios
seguimiento de | ningun tipo de | seguir la | implementa | cambios introducidos
la seguimiento la | implementa | cidén del | pertinente en el | en el proyecto
implementacion | implementaci | cidon del | proyecto, proyecto a raiz | a raiz del
del proyecto | 6n del | proyecto, evaluando a | del seguimiento | seguimiento y
para evaluar los | proyecto. esto no le |la vez los |y evaluacidon del | la evaluacion
resultados del sirve  para | resultados. mismo mejoran
mismo. evaluar los notablemente
resultados. el mismo.
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3.10 Competencia pensamiento sistémico

Definicidon: Es el comportamiento mental que permite organizar e integrar componentes
interrelacionados para formar un todo. Comprender y afrontar la realidad mediante patrones
globales.

El dominio de esta competencia esta estrechamente relacionado con:

e (Capacidad de transferir conocimientos especificos a diversas situaciones.

e Transversalidad: trascender los objetivos propios y cooperar con otros para conseguir
objetivos mds globales. Comprensién del alcance de determinados problemas o
conflictos. Toma decisiones. Espiritu emprendedor, Liderazgo, etc.

1. Organizar e integrar mentalmente diversos componentes de la realidad

Niveles de y explicarla a través de modelos holisticos (globales).

dominio: 2. Afrontar larealidad utilizando el conocimiento de caracter globalizador.

3. Impactar positivamente en el equipo con una visidon sistémica vy
dinamica.

1. Integracién de conocimientos.
2. Comprension de la complejidad.
. 3. Transferencia de conocimientos.
Indicadores: s . . .
4. Analisis de sistemas y sus interacciones.
5. Modelos mentales.
6. Empleo de Técnicas.
NIVELES DE INDICADORES DESCRIPTORES
DOMINIO 1 2 3 4 5
Integra No relacionar | Establecer Explica Ordena y | Integra los
distintos elementos relaciones procesos, jerarquiza procesos,
Primer Nivel | elementos de | fundamentales | significativas | relaciones, alimentos, relaciones,
de dominio: la asignatura | de la | entre interacciones, | hechos, interacciones,
en su analisis asignatura o | algunos conexiones, procesos, de la
Organizar e hacer elementos, dependencias, | relaciones, etc., | asignatura en
integrar relaciones dichos, etc. | etc., de la | delaasignatura | un esquema
mentalmente incoherentes De la | asignatura explicativo.
diversos signatura.
componentes
dela Toma No  muestra | Se bloquea | Descubre la | Asume la | Ordenar y
realidad y conciencia de | interés alguno | ante la | complejidad complejidad priorizar  los
explicarla a la complejidad | por la | complejidad | sin existente en la | elementos a
través de y afronta su | complejidad. bloquearse, realidad y se | considerar
modelos analisis No parece aunque siente capaz de | para afrontar
holisticos impactarle. manifieste afrontarla. la
(globales. inquietud o complejidad.
incomodidad.
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De nuestra | No relacién a | Relaciona Identifica Realiza algunas | Proyecta y
capacidad teoria y | con aplicaciones aplicaciones aplica
para transferir | practica. dificultades | practicas de | practicas de los | sistematicame
conocimientos sobre las | los contenidos | contenidos. nte los
tedricos o del aplicaciones | estudiados. contenidos
aula a practicas del sobre la
situaciones aprendido. practica.
practicas.
Diferencia No identifica la | Tiene Detectan los | Analiza algunas | Captar la
sistemas y | existencia de | dificultades | sistemas y | relaciones entre | interdependen
subsistemas sistemas  de | para subsistemas sistemas y sus | ciay explicalas
en su ambito | subsistemas. identificar que sistemas. interacciones
profesional y sistemas y | configuran el entre sistemas
personal. subsistemas. | entorno. y sus sistemas.
Considera los | Esta ajeno a la | Identifica Reflexiona Identificar y | Compara %
modelos existencia de | con sobre el | explica los | contrasta
mentales que | modelos dificultad impacto de los | modelos distintos
subyace en la | mentales en la | algunos modelos mentales que | modelos
situacion. situacion... modelos mentales subyacen en la | mentales que
mentales sobre la | situacion. subyacen en la
que situacion. situacion.
subyacen en
la situacion
Utiliza algunas | Solamente Se limita a | Realiza un | Capta las | Identifica los
técnicas identifica realizar analisis interacciones efectos de la
basicas para el | pares aislados | analisis circular de las | circulares con | intervencién y
desarrollo del | de causa vy | lineales de | secuencias de | acierto y | la regulacidon
pensamiento efecto. secuencias hechos agilidad. en la secuencia
sistémico. de hechos. circulares.
Integra No relacion | Establecer Integra Integra Trabaja con un
elementos de | elementos de | relaciones elementos de | elementos de | enfoque
distintas diferentes entre varias distintas interdisciplinar
asignaturas o | asignaturas. algunos asignaturas de | disciplinas o
areas en su elementos, la misma area | areas de
analisis de hechos, etc., | de conocimiento
realidad. de conocimiento | en un modelo
diferentes en un modelo | de analisis de la
Segundo . e .
- asignaturas. | analisis de la | realidad.
Nivel de .
. realidad.
dominio:
Recurre a | Recurre a una | Recurre  a | Recurre a una | Ordena y | Integra con
diversas Unica pocas variedad de | priorizar entre | coherencia las
Afrontar la . . . . . .
realidad perspectivas, perspectiva, perspectivas | perspectivas, | diversas diversas
e fuentes, fuente, , fuentes, | fuentes, perspectivas, perspectivas,
utilizando el . . ) . . . . .
. dimensiones, dimensién, en | dimensiones | dimensiones, fuentes, fuentes,
conocimient . P . . . .
) para analizarla | suanadlisisdela |, en su | para poder | dimensiones, dimensiones,
o de cardcter . . . . e
. realidad. realidad. analisis de la | comprender en su andlisisde | que utiliza en
globalizador. . . . e
realidad. la realidad. la realidad. su andlisisde la
realidad.
Transfiere de | No aplica los | Realizar Aplica el | Disefia y | Evaluar su
los contenidos | contenidos aplicaciones | contenido en | desarrolla  un | proyecto y
a la practica | sobre la | parciales de | la practica | proyecto donde | adopta
integrandolos | practica. los integrandolos
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en un contenidosa | en un | aplica los | mejoras en
proyecto. la practica. proyecto. contenidos. consecuencia.
Identificar y | No diferencia | S6lo escribe | Explica el | Establecer Escapa de
explicar los | en otro | los  macro | microsistema | relacionesentre | presentar con
macro sistema de los | sistemas en | de relevante | niveles macro, | claridad las
sistemas  de | niveles meso y | lasituacidn. | en la | mesoy micro. interrelaciones
relevantes en | micro. situacion. entre niveles
la situacion. macro, meso y
micro.
Toma No es | Tiene Se  muestra | Considera otros | Explica la
conciencia de | consciente de | dificultades | consciente de | modelos situacion
sus propios | sus propios | para sus  propios | mentales desde modelos
modelos modelos reconocer modelos diferentes al | mentales
mentales. mentales. sus propios | mentales. suyo. diferentes al
modelos suyo.
mentales.
Diferencia Generaliza Confunde el | Generaliza Capta las | Identifica los
entre los datos | impulsivament | dato aislado | con interacciones efectos de la
aislados y las | ey sin ninguna | y la | precaucidon y | circulares con | intervencion y
generalizacion | precaucion. generalizaci | sentido critico | acierto y | la regulacidon
es inferidas de 6n, aunque | a partir de | agilidad. en la secuencia
los datos. muestra observaciones circulares.
cierta
precaucion.
Muestra una | No consigue | Integra Enfoca la | Presenta su | Consigue que
vision integrar elementos situacion de | visién sistémica | el equipo
sistémica elementos de | de distintos | manera de un modo | desarrolle una
entre  varias | varias ambitos en | sistémica, comprensible vision
areas de | asignaturas, un  mismo | superando los | paralos demas. | sistémica.
conocimiento | areas, planteamien | planos de
y/o disciplinas | perspectivas, to. cada drea de
diversas. etc. En un conocimiento.
Tercer Nivel mismo .
. planteamiento
de dominio:
Impactar Comprende Reacc.iona Presiona Identifi.ca los Formula. MO\{iIiza al
positivament los . negatlvament para superar | mecanismos estrategias para | equipo  para
cenel mecanismos e ante quiense | la (normas superar los | superar los
. de resistencia | resiste o | resistencia implicitas o | mecanismos mecanismos
equipo con . . . .
una vision al cambllo, en recha'za el | al cambio. relaciones de .(norrln.as (sus  propias
sistémica y Ic,>s Qemas y en | cambio. poder) que |mpI|F|tas o) .norrrlmaTs
L si mismo. sustentan la | relaciones de | implicitas y
dindmica . . .
resistencia al | poder) que | relaciones de
cambio. obstaculizan el | poder) en
cambio. direccion al
cambio.
Muestra una | Muestra Busca los | Describe una | Prevé los | Prevé la
vision dificultades efectos perspectiva efectos evolucién del
dindmica de | paraexplicarla | inmediatos temporal del | retardados de | sistema (corto,
los sistemas. evolucion de los | sistema. los cambios y su | medio y largo
cambios.
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temporal del impacto sobre | plazo) y sus
sistema. el sistema. alternativas.
Propone Su vision | Apoya en el | Propone Estimula la | Consigue que
avances parcial y | equipo a | modelos mejora de los | el equipo
motivadores y | acotada de la | quienes mentales que | modelos desarrollo
viables en | realidad proponen mejoran  los | mentales  del | modelos
relacion a los | dificulta el | visiones que equipo. mentales que
modelos avance del | sistémicas predominan permiten
mentales equipo. de avance. en el equipo afrontar mejor
existentes. las situaciones.
Contribuye a | No considera | Muestra Explica  una | ldentifica Propone
integrar los modelos | disposiciona | situacion consistencias, nuevos
modelos mentales considerar desde inconsistencias, | modelos
mentales ajenos. otros modelos puntos de | mentales
antagonicos. modelos mentales encuentro y | asumibles
mentales diferentes al | diferencias desde
diferentes al | suyo. entre varios | perspectivas
suyo. modelos antagonicas.
mentales.
Participa en el | Tiende a | Evita y | Reconoce la | Explicita el | Discrimina la
equipo simplificar los | rechaza la | responsabilid | impacto capacidad de
considerando problemas vy | busquedade | ad de actores | sistémico de la | cada gente
su buscar chivos multiples en | responsabilidad | para contribuir
complejidad e | culpables. expiatorios. | losproblemas. | de cada agente. | al cambio del

interdependen
cia.

sistema.
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